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Introduccion

La Universidad Catdlica del Norte ha
gestionado la consecucion de su Mision y
Vision mediante un conjunto de politicas
institucionales que rigen y orientan la toma
de decisiones en los diferentes niveles
jerarquicos.

Concordante con el tipo de gestion que se ha
impulsado, en 2016 se asumio la necesidad
de formalizar y explicitar las directrices
existentes, conformando la primera
version de este documento de Politicas
Institucionales UCN. En ese contexto, y en el
marco del mejoramiento continuo que nos
inspira, hoy se dispone de una nueva versién
que incorpora la actualizacion de algunas
politicas existentes y la inclusion de aquellas
que han surgido en los ultimos afos.

Segun la naturaleza de las politicas, se
han diferenciado en aquellas de caracter
integradoras que tienen una aplicacién y
alcance transversal, y otras de tipo especifico,
cuyo ambito de aplicacion es mas focalizado.
Vale decir, se entiende por institucionales
a aquellas que se formulan a nivel de la
alta direccion y entregan los lineamientos
generales a la Institucion. Por su parte, las
especificas estan radicadas dentro de las
funciones particulares que se desarrollan
dentro de la organizacion.

En concordancia con lo antes mencionado, el
propdsito de esta explicitaciony actualizacion
de politicas es disponer de un documento
formalizado que apoye la toma de decisiones
en los diferentes niveles de la Universidad,
orientando la accion hacia el cumplimiento
de los objetivos del Plan de Desarrollo
Estratégico y el logro de la Misién y Visién de
la Institucion.
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Ambitos de las Politicas

En el marco de este documento se presentan dos tipos de politicas, aquellas integradoras y
transversales a la Institucién, y otras cuyo ambito de accidn estd circunscrito a funciones y/o
areas especificas. A continuacion se presenta la conceptualizacién de cada una.

Politicas integradoras y transversales
Politicas generales, que orientan las funciones misionales de la Universidad Catélica del Norte en

todas sus areas y niveles organizacionales.

Politicas especificas

Son aquellas que por su naturaleza tienen un ambito y alcance focalizado en algun érea y/o

funcién particular. A saber:

Formacion

Politicas referidas al ambito de formacién de
pregrado y postgrado, la educacién continua
y la capacitacion.

=0
Investigacion

Politicas referidas al ambito de lainvestigacién
y desarrollo tecnoldgico.
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Vinculacion

Politicas referidas al ambito de la vinculacion
de la UCN con su entorno.

00O
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Personas

Politicas referidas a las personas que son
parte de la Comunidad Universitaria y todo
aquello que le concierne.

Pa

Gestion

Politicas referidas al ambito de la planificacion,
organizacion, administracion, direccion vy
control de los diversos recursos que dispone
la Institucion.

AN

\&/

Inclusion

Politicas referidasalainclusion enlos procesos
formativos de la UCN. Es abordada desde un
enfoque de derechos en todo el quehacer
universitario y se construye en torno a cuatro
lineas fundamentales: género y diversidad
sexual, interculturalidad, desigualdad, brecha
socioeconomica de estudiantes UCN, vy
necesidades educativas especialesy situacion
de discapacidad.
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Conflictos de interés

Politicas sobre conflictos de interés para
regular situaciones en que un miembro de la
Comunidad Universitaria, a razén de su cargo,
funciones o posicién, pueda participar, decidir
o influenciar asuntos en que tenga interés
personal y que afecten a la Universidad, de
manera potencial o efectivamente.

Internacionalizacion

Politicas referidas a la incorporacion de
la componente internacional al quehacer
universitario en sus tres areas misionales:
la Docencia de Pregrado y Postgrado,
la Investigacion y la Vinculacion con el
Medio. Por ende, la internacionalizacion se
entenderd como un proceso comprensivo,
adaptativo, integral y transversal a todas las
areas mencionadas.

En cuanto a la estructura del documento, en cada politica se incorpora la explicitaciéon de cada
una de estasy ademas se plantean componentes que permiten la operacionalizacion de la misma.
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Politicas institucionales

Politicas integradoras  y
transversales

1.1. La UCN favorecera  acciones
e iniciativas que contribuyan a su
posicionamiento como una universidad
catolica, de vanguardia y con Vocacion Social
en el medio externo e interno, como referente
universitario del Norte del pais.

1.1.1. Incentivar la participacion de la
Comunidad Universitaria en actividades cuyo
eje central sea la Vocacion Social.

1.2.  Se propiciara, a través de acciones
estratégicas y de largo plazo, para que la
UCN alcance un desarrollo equilibrado en las
areas de formacion de Pregrado y Postgrado,
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico, y
Vinculacion con el Medio.

1.2.1.  Propiciar la articulacion y sinergia entre
las funciones académicas de la Universidad.
1.2.2.  Propiciar una vision integral de la
academia en la Comunidad Universitaria.

1.2.3. Incentivar y reconocer de manera
equilibrada el desempeno meritorio en
cualquiera de las funciones académicas
universitarias.

1.3. Se propiciaran acciones e iniciativas
queresalten el desarrollodelasustentabilidad
en el quehacer universitario, con énfasis en
las personas y el medio ambiente econémico
y social.

1.3.1. Promover y articular esfuerzos en
materia de sustentabilidad que aseguren un
impacto positivo a nivel social, econémico y
medioambiental.

1.3.2. Promover una cultura sustentable que
impacte a nivel social y medioambiental en
todos los niveles de la Comunidad Universitaria.
1.3.3. Generar las condiciones  para
implantar los conocimientos y experiencia de
sustentabilidad, a través de actividades ligadas
al cuidado del medio ambiente y disminuir el
impacto negativo de nuestra operacién diaria.
1.3.4. Promover que toda actividad de la
Comunidad UCN cuide la integridad ecoldgica
de nuestra casa comun y el bienestar social
a través de las generaciones, formando
profesionales capaces de dar respuesta a
conflictos socioambientales.

14. La UCN favorecerd  acciones
que permitan mantener la continuidad
operacional ante la ocurrencia de eventos
criticos.

1.4.1. Asegurar la disponibilidad y correcto
funcionamiento de infraestructura critica,
recursos tecnoldgicos y servicios operacionales,
con el objetivo de dar respuesta oportuna ante
la ocurrencia de eventos criticos.
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Politicas  especificas  de
formacion (Docencia)

2.1. La creacion de carreras y programas
de formacion profesional debe ser abordada
de manera compleja y completa, esto es,
considerando los valores del Humanismo
Cristiano y los requerimientos por parte
de la sociedad para el desarrollo del pais.
Ademas, y de manera profunda, entendiendo
e incorporando la transversalidad de
los contenidos, ideas y filosofias propias
de cada especialidad con otras afines o
complementarias.

2.1.1. Mantener una oferta académica
actualizada a los requerimientos de una
sociedad compleja integrada, pluralista
y transversal, que se debe traducir en una
continua mejora de los planes de estudio, la
renovaciondelaofertade carrerasy programas,
y una continua exploracién de nuevos métodos
de formacion profesional.

2.1.2. Asegurar un equilibrio entre los
académicos con experiencia profesional
y académicos con labor investigativa o
experimental, de manera de mantener una
formacion compleja y completa en el dmbito
publico y privado.

2.1.3. Propender a la creacién de carreras y
programasflexibles,conunadptimacalificacion
técnica y operativa, que incluyan elementos
interdisciplinares, la internacionalizacién y
la multiculturalidad, desde una perspectiva
inclusiva y de género.

2.1.4. Ofrecer una educacién
equitativa y sin disparidad de género.
2.1.5. Generar una formacién en temdticas
de inclusién y género, tanto en su planta
académica y de apoyo a la academia, como en
sus estudiantes.

inclusiva,

2.2, Se favorecerd la creacion de una
oferta educativa articulada, que permita
acceder a una formacién permanente vy
acorde a los requerimientos de la sociedad.

2.2.1.  Reconocer los aprendizajes previos en el
diseno de las ofertas de formacién permanente.
2.2.2. Apoyar disenos de ofertas educativas
de continuidad innovadoras, en términos
de métodos de aprendizaje y evaluacion, y
de distintas modalidades de formacion que
aseguren altos niveles de accesibilidad y de
calidad.

2.2.3. Asegurar la coherencia entre el disefo
de la oferta de formacion permanente, mds
las necesidades de desarrollo personal y los
requerimientos del territorio.

2.2.4.  Asegurar que la oferta formativa
integral de la Universidad sea pertinente a las
competencias genéricas del Proyecto Educativo
Institucional.

2.3. A través de programas formativos de
calidad, la UCN contribuirad en la formacién
de profesionales integrales, éticos y con
responsabilidad social que aporten desde su
disciplina a construir una mejor sociedad.

2.3.1. Sepropiciardn acciones en el curriculo y
en la trayectoria estudiantil, que desarrollen la
formacion valérica como sello formativo.

2.3.2. Se propiciard la mejora continua en los
procesos formativos a través del sequimiento y
evaluacién de los curriculos.

2.4. LaUCN centrara su quehacer en torno
al estudiante con una disposicion hacia el
buen servicio y cuya accion promueva una
experiencia estudiantil integral de quienes
forman parte de nuestra comunidad.

24.1. La UCN propiciard estrategias
de acompanamiento integral a nuestros
estudiantes que faciliten su permanencia y
trayectoria estudiantil universitaria.

24.2. La UCN reconocerd, valorara 'y
promoverd instancias para el desarrollo de los
diversos talentos e intereses estudiantiles que
aporten a la formacién integral.
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2.5. Favorecer la creacién de condiciones
que proporcionen  servicios, recursos
humanos, conocimientos  técnicos y
especializados que favorezcan un aprendizaje
de calidad de todos sus estudiantes,
asegurando el cumplimiento del principio
de igualdad de acceso a las oportunidades
durantetoda latrayectoria educativa (ingreso,
permanencia y finalizacion).

2.5.1. Generar orientaciones y normas que
permitan a los integrantes de la Comunidad
Universitaria desplegar prdcticas educativas
concordantes con las necesidades que emerjan,
de acuerdo al origen cultural, situacion
socioecondmica, género, necesidad educativa
y/o situacion de discapacidad del estudiantado.
2.5.2. Promover la generacién de las
condiciones curriculares adecuadas y de
participacion universitaria, que permitan
espacios y ajustes pertinentes a las necesidades
de todo el estudiantado en cada etapa de su
trayectoria formativa.

2.5.3. Asegurar la accesibilidad universal a las
dependencias de la Universidad Catdlica del
Norte de sus estudiantes, en cada una de sus
sedes y en todos los niveles formativos.

2.5.4. Promover la creacién de mecanismos
que permitan el desarrollo integral de cada
estudiante de la UCN, a través de la disposicion
de beneficios sociales, atencidn de salud fisica,
mentaly espiritual, de espacios de participacion
universitaria en cultura, accién social, pastoral,
vida saludable, y deporte y recreacion, sin
sesgos ni discriminacion de ningun tipo.

Politicas especificas de
investigacién

3.1. Fomentar la investigacién en ciencia,
tecnologia e innovacion que contribuya
a la formacion integral de las personas,
la preservacion de la herencia cultural, el
desarrollo sostenible, y a los desafios sociales,
economicos y ambientales del territorio.

3.1.1. Fortalecer las capacidades internas
para el desarrollo de la investigacion en ciencia,
tecnologia e innovacion.

3.1.2.  Promover el desarrollo de capacidades
institucionales para la integracion 'y
colaboracion con el ecosistema de ciencia,
tecnologia e innovacién, para la atraccion de
recursos externos de investigacion.

3.1.3. Promover la asociatividad en ciencia,
tecnologia e innovacion para la investigacion
interdisciplinaria e investigacion de frontera.
3.1.4. Promover la vinculacion entre la
formacion de pregrado y postgrado con
la investigacion, ciencia, tecnologia y
emprendimiento.

3.1.5. Desarrollar estrategias para mejorar la
productividad cientifica.

3.2. Fomentar la innovacion, la
transferencia tecnoldgica, elemprendimiento
y la vinculacién con el sector publico, privado
y la sociedad civil, acorde a los desafios del
territorio.

3.2.1. Promover la vinculacion entre la
ciencia, la tecnologia, la innovacion y el
emprendimiento con el sector publico, privado
y la sociedad civil.
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3.2.2. Promover la proteccion, difusion y
transferencia de resultados de investigacion,
ciencia y tecnologia.

3.2.3. Promover la divulgacién cientifica,
tecnoldgica y la innovacion para el desarrollo
de la sociedad, el sector publico y del medio
socioproductivo.

3.2.4. Perfeccionar los mecanismos de
subsidio eincentivos a las patentes de invencion
y su licenciamiento.

3.2.5. Incentivar la  transferencia  del
conocimiento y de la tecnologia.

3.2.6. Promover el emprendimiento de
base cientifica tecnoldgica para contribuir
al desarrollo de la sociedad, el territorio y del
medio socioproductivo.

4

Politicas
vinculacion

especificas de

4.1. La UCN propiciara relaciones
reciprocas y establecidas, de impacto
bidireccional, codisefadas con el medio
social, cultural, productivo, territorial y/o
profesional, a fin de asegurar la mejora
continua de la calidad de sus funciones
misionales y sus objetivos estratégicos.

4.1.1. Promover una cultura de evaluacién
integral de los proyectos e iniciativas de la
Universidad Catdlica del Norte.

4.1.2. Priorizar proyectos e iniciativas que,
concordantes con la Misién UCN, contribuyan
al fortalecimiento de la relaciéon entre la
Institucion y la sociedad.

4.1.3. Fomentarenlacomunidadinternaelrol
activo dela UCN con su entorno, en el desarrollo
de iniciativas con objetivos especificos y
pertinentes a lo requerido por la sociedad.
4.1.4. Impulsar en conjunto con otras
instituciones, politicas publicas de
fortalecimiento y reorganizacién en el dmbito
de la Educacion Superior chilena.

4.1.5. Favorecer la creacion de alianzas para
el desarrollo de proyectos que beneficien y
propicien relaciones de complementacion e
integracion entre las instituciones de Educacion
Superior, dirigidas a fortalecer la Docencia
de Pregrado y Postgrado; la investigacion,
transferencia de conocimiento e innovacion; y,
a su vez, contribuir con los requerimientos del
entorno.

4.1.6. Fomentar la asociatividad entre las
universidades y los sectores publico y privado
a nivel regional, nacional e internacional, a fin
de impulsar proyectos de impacto territorial y
que fomenten el desarrollo productivo y social
sostenible y sustentable.

4.1.7. Propender a desarrollar iniciativas que
sean de cardcter bidireccional y con la finalidad
de subsanar brechas territoriales, sociales y/o
productivas.

4.1.8. Promoverelestablecimiento de alianzas
con instituciones y organismos del exterior,
que propendan al desarrollo institucional
y fortalezcan la proyeccién de la UCN y su
reconocimiento en el contexto internacional.
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Politicas especificas de

personas

5.1. Sereconoceran los desempenos delas
personas que forman parte de la Comunidad
Universitaria que demuestran altos niveles de
calidad y compromiso con la Institucién y la
sociedad.

5.1.1. Asegurar la existencia equilibrada de
incentivos en los dmbitos de la Docencia de
Pregrado y Postgrado y la Investigacion.

5.1.2.  Promover la creacién y aplicacién de
instrumentos de evaluacién de desempefio
que permitan distinguir, de manera clara, las
diferencias de desempeno de los funcionarios.
5.1.3. Generar incentivos tangibles e
intangibles  que refuercen  desemperios
destacados o mejoras notables de desempefhio.
5.1.4. Promover la implementacién de
mecanismos para la mejora de desempeno.
5.1.5. Asegurar que todo el personal tenga
igualdad de oportunidades para desarrollarse
al interior de la Institucion.

5.1.6. Promover 'y generar acciones e
iniciativas para el desarrollo de carrera
funcionaria que garanticen la igualdad de
oportunidades de capacitacion y movilidad,
estabilidad y la objetividad de un sistema de
evaluacién de desemperio.

5.1.7. Promover y generar un sistema de
gestion de compensaciones que incluya un
sistema de remuneraciones y una bateria
transversal de beneficios institucionales.

5.2. Se promoveran acciones e iniciativas
que apunten a la conformacién de una planta
académica y de apoyo a la academia con
las capacidades y competencias necesarias
para el cumplimiento del Plan de Desarrollo
Estratégico.

5.2.1. Asegurar que el perfeccionamiento
de la planta académica esté en concordancia
con el Proyecto de Desarrollo Estratégico de
la Universidad y los proyectos de desarrollo
de las unidades, y su compatibilidad con la
disponibilidad de recursos y prioridades de la
Institucion.

5.2.2. Contratar personal académico que
cuente con competencias acordes a los
requerimientos de la Universidad y sus unidades
académicas.

5.2.3. Asegurar que el perfeccionamiento
académico tenga un alto impacto para la
Institucion, considerando al menos variables
como: horizonte de tiempo, calidad del
programa de perfeccionamiento y pertinencia
a las lineas de desarrollo de la Universidad.
5.2.4. Asegurar que el perfeccionamiento y
la educacion continua del personal de apoyo
a la academia tengan un alto impacto para la
Institucion, considerando, al menos, variables
como: horizonte de tiempo, calidad del
programa de perfeccionamiento y pertinencia
a la funcién que desarrolla.

5.2.5. Propiciar la implementacion de
acciones y mecanismos que permitan una
renovacién continua y oportuna de la planta
académicay de apoyo a la academia, cuidando
la dignidad de las personas en concordancia
con la sostenibilidad de la Institucion.
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5.3. Se fomentardn acciones que
favorezcan el sentimiento de identidad con la
Universidad delosintegrantesy exintegrantes
de la Comunidad UCN.

5.3.1. Fortalecer instancias de vinculacion
permanente entre la  Universidad 'y
exestudiantes, como también con funcionarios
y académicos en retiro.

5.3.2. Fomentar acciones e instancias para
que la comunidad comparta sus expectativas
en la vida universitaria.

5.3.3. Fortalecer iniciativas que faciliten el
conocimiento de las actividades que realizan
los diversos integrantes de la comunidad.

5.4. La Universidad favorecerd acciones
que permitaninstalarel conceptodeVocacién
Social en nuestra Comunidad Universitaria
como un atributo institucional.

5.4.1. Incorporar la dimensién de la Vocacion
Social en la evaluacién de los proyectos e
iniciativas universitarias.

5.4.2. Fomentar instancias de reflexion sobre
la Vocacién Social de la Universidad y el rol de
cada miembro de la Comunidad Universitaria.
5.4.3. Social en el manejo de las relaciones al
interior de la Universidad, y entre la Comunidad
Universitaria y el resto de la sociedad.

5.5. La UCN propiciara la generacion de
mecanismos organizativos, administrativos
y politicos que faciliten el desarrollo de
una cultura universitaria preventiva, de
promocién de la salud y de proteccion al
medio ambiente en un entorno social, mental
y fisico adecuado.

La promocion de salud y la cultura preventiva
se incorporard y ejecutara de manera
transversal en las distintas dimensiones
esenciales de la Universidad, tales como,
formacion, investigacion y vinculacién con el
medio. Asimismo, se contempla en el Plan de
Desarrollo Institucional.

5.5.1. Mantener y promover un Sistema de
Gestion en promocidn, prevencion, salud
ocupacional y proteccién al medio ambiente,
logrando con ello un entorno de trabajo
y de estudio saludable en la Comunidad
Universitaria.

5.5.2. Apoyar el desarrollo de programas y
proyectos que fomenten la calidad de vida
de la Comunidad Universitaria, en formatos
presenciales y/o virtuales.

5.5.3. Fomentar el acceso oportuno a los
servicios de salud de promocidn, prevencion,
tratamientoy rehabilitacion parala Comunidad
Universitaria.

5.5.4. Propiciar y facilitar que la Comunidad
Universitaria cuente con espacios fisicos y/o
virtuales y de tiempo adecuado, destinados a
la alimentacién, recreacion, descanso, y a la
promocion de estilos de vida saludables.

5.5.5. Velarque cadaservicio de alimentacion,
salud, u otros relacionados con la calidad de
vida de las personas cumplan con la normativa
legal y sanitaria vigente.

5.5.6. Incorporar la promocion de salud y
cultura preventiva de manera transversal
en las distintas dimensiones esenciales
de la Universidad, tales como: formacion,
investigacion y vinculacién con el medio.
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Politicas especificas de gestion

6.1. Todo proyecto o accidn estratégica
que implique el compromiso de recursos
debe ser evaluado desde el punto de vista de
desarrollo sostenible de la Instituciéon en el
corto, mediano y largo plazo.

6.1.1. Toda creacién o actualizacion de
carreras de pregrado y programas de postgrado
debe considerar un estudio de factibilidad
técnica, econémica, financiera y social.

6.1.2. Lascarrerasdepregradoylosprogramas
de postgrado vigentes serdn sistemdticamente
evaluados, en términos de su sostenibilidad
técnica, econémica, financiera y social.

6.1.3. La creacion o modernizacion de
unidades académicas y de apoyo a la academia
debe considerar un estudio de su factibilidad
técnica, econémica, financiera y social.

6.1.4. Todos los proyectos a desarrollar en la
Institucion deben considerar un estudio de su
factibilidad técnica, econémica, financiera y
social.

6.2. Se promovera la instalacion y
operacién de mecanismos de Aseguramiento
de la Calidad y mejoramiento continuo en
todas las areas relevantes del quehacer
universitario.

6.2.1. Asegurarlaincorporaciéndeprogramas
de pregrado y postgrado y de procesos claves,
a sistemas de Aseguramiento de la Calidad
compatibles con la legislacion vigente.

6.2.2. Los planes de mejora de los programas
de pregrado y postgrado tendrdn un
seguimiento integral a nivel central y a nivel de
unidad académica.

6.2.3. Revisarperiédicamente los reglamentos
institucionales e incorporar las actualizaciones
pertinentes.

6.2.4. Analizar sistemdticamente el
funcionamiento y resultado de procesos claves
-académicos y de apoyo a la academia-, y
elaboracion de planes de mejora con base en
esos resultados.

6.2.5. Lascarrerasdepregradoylosprogramas
de postgrado vigentes serdn sistemdticamente
evaluados desde el punto de vista de la calidad.

6.3. Los mecanismos de asignacion de
recursos privilegiaran su uso eficiente y el
cumplimiento de los compromisos.

6.3.1. Los fondos de desarrollo de proyectos
serdn distribuidos en base a criterios de
eficiencia en el uso de estos y cumplimiento de
los compromisos, realizando un sequimiento a
sus resultados.

6.3.2. La asignacion de recursos para
profesionales hora se hard con base en la falta
de disponibilidad real de jornadas docentes en
las unidades académicas.

6.3.3. Velarporel cumplimiento de estdndares
minimos de productividad por parte de los
académicos, de acuerdo con la jerarquia
académica.

6.3.4. Velarporel cumplimiento de estdndares
minimos de productividad por parte del
personal de apoyo a la academia.

6.4. La gestion presupuestaria, financiera,
de infraestructura, de servicios generales, de
seguridad y de las tecnologias de informacion
y comunicacion, debe ser realizada acorde a
la legislacién vigente aplicable, las normas
internas y los estandares que aseguren su
cumplimientoyadecuado uso en el desarrollo
estratégico de la Institucién.

Relativas a
financiera

gestion presupuestaria y

6.4.1. Lasinversiones de la Universidad solo se
hardn en actividades propias de sus funciones
misionales.
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6.4.2. La Universidad solo podrd endeudarse
para la adquisicion de bienes de inversion, para
renegociar pasivos o para financiar aquellos
proyectos que apruebe el Consejo Superior.
6.4.3. Los excedentes de caja deben ser
invertidos en el mercado de capitales, en
instrumentos de renta fija y de bajo riesgo, de
acuerdo con la clasificacion de la Comision
para el Mercado Financiero.

6.4.4. Se realizard, a nivel central, la gestion
de flujos de efectivo percibidos por concepto
de matricula de pregrado y postgrado, aportes
fiscales, proyectos externos y de actividades de
las unidades, exceptuando los ingresos que por
normativa externa no pueden moverse desde
las cuentas corrientes asignadas.

6.4.5. Seaplicardnlos mecanismos permitidos
por la legislacion vigente y acordes a las
definiciones establecidas por la Institucion,
para la recuperacion de los ingresos adeudados
por matriculas de pregrado.

6.4.6. Seaplicardnlos mecanismos permitidos
por la legislacidn vigente, para la recuperacion
de los ingresos adeudados por matriculas de
postgrado.

6.4.7. Seaplicardnlos mecanismos permitidos
por la legislacidn vigente, para la recuperacion
de los ingresos adeudados por compromisos
asociados a proyectos ejecutados por las
distintas unidades de la Institucion.

6.4.8. Serealizard, anivel central, la gestion de
egresos por los distintos conceptos de operacion
e inversiones del quehacer de la Institucion.
6.4.9. Se administrard el flujo de caja,
programando los desembolsos, para evitar los
déficits de efectivo.

6.4.10. La Universidad, a través de sus distintas
unidades, velara constantemente por la
conservacion, control y custodia de los bienes
fisicos e intangibles, de cardcter permanente,
en todos sus dmbitos y durante todo su ciclo de
vida.

6.4.11. Se optimizard el uso y se salvaguardard
el patrimonio de la Universidad contra
pérdidas, danos u otras acciones o hechos que
disminuyan su valor o funcionalidad.

6.4.12. Se generardn mecanismos y acciones
orientados a la regulacion de la gestion de
adquisiciones y de contratos.

Relativas a infraestructura

6.4.13. La arquitectura y las proyecciones de
crecimiento de la infraestructura institucional
deben estar trazadas con sentido pedagdgico y
humano, y alineadas con el cambio de enfoque
de la educacion en un entorno de aprendizaje
activo y colaborativo, animado por los valores
institucionales.

6.4.14. Toda intervencion de la infraestructura
deberd ser gestionada de acuerdo con los
procesos definidos institucionalmente, acorde
alalegislacién vigente aplicabley de normativa
interna, segun lo establezcan sus Planes
Maestros.

6.4.15. Sedebe prever la articulacidon coherente
y sinérgica de los proyectos e inversiones, junto
auna evaluacion, coordinacioén y control, de tal
forma que garanticen una gestion eficiente y
sostenible.

6.4.16. Se deben articular correctamente las
escalas de intervencion de los proyectos de la
infraestructura institucional, entre las cuales se
deben reconocer hitos y lugares de encuentro,
como valores ambientales, culturales e
identitarios, con el objetivo de hacer un uso
eficiente de sus activos y patrimonio.

6.4.17. La infraestructura debe garantizar
condiciones de bienestar e inclusion, para
responder adecuadamente a los valores
institucionales y la actividad universitaria.

Relativas a tecnologias de informacién y
comunicacion

6.4.18. Velar que todo software adquirido,
renovado y/o utilizado en la Institucion, esté
acompanado de su correspondiente licencia o
contrato de uso.

6.4.19. Todo proyecto que implique la
adquisicion, renovacion 'y utilizacion de
tecnologias de informacién y comunicacion,
debe ser analizado centralmente en conjunto
con la unidad usuaria del recurso, para
la evaluacion del impacto econdémico y
estratégico, y la definicion de medidas de
mejora para su mantenimiento a futuro.
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6.4.20. Velar por el cumplimiento de las normas
yestdndaresvigentes, aplicables alainstalacion
yoperaciéndelasplataformasdetecnologias de
informacién y comunicacién en la Universidad,
asociadas a la seguridad informdtica, uso de
computadores, redes corporativas y todos los
servicios que la componen.

6.4.21. Mantener y controlar el plan de
renovacion de hardware y software, que
permita una adecuada actualizacion de las
aplicaciones que se utilizan en las unidades
académicas y de apoyo a la academia, ademds
de los servicios institucionales.

Relativas a servicios generales y seguridad

6.4.22. Prestarlosserviciosgeneralesrequeridos
por la comunidad, considerando estdndares de
calidad definidos por la Institucién, en base a
una administracion eficiente de los recursos.
6.4.23. Considerar la ejecucion de todos
los servicios de seguridad en el marco de la
prevencién de delitos y la proteccién de las
personas.

Politicas especificas de
inclusion

7.1.  Asegurar la inclusion en los procesos
formativos de la UCN, ofreciendo una
educacidninclusiva,equitativaysindisparidad
de género, a través de la generacién de las
condiciones curriculares, del cuerpo docente
y de apoyo a la academia, asi como también
de la infraestructura y de los recursos para el
aprendizaje, que permitan la participacion
plena de la diversidad de estudiantes de
nuestra casa de estudios.

Relativas al ambito formacion integral

7.1.1. Favorecer la creaciéon de condiciones
que proporcionen servicios, recursos humanos,
conocimientos técnicos y especializados que
favorezcan un aprendizaje de calidad de sus
estudiantes, asegurando el cumplimiento
del principio de igualdad de acceso a las
oportunidades, durante toda la trayectoria
educativa (ingreso, permanenciay finalizacion).
7.1.2. Generar orientaciones y normas que
permitan a los integrantes de la Comunidad
Universitaria desplegar prdcticas educativas
concordantes con las necesidades que emerjan
de acuerdo con el origen cultural, situacion
socioecondmica, género, necesidad educativa
y/o situacion de discapacidad del estudiantado.
7.1.3. Generar las condiciones curriculares
adecuadas y de participacion universitaria que
permitan espacios y ajustes pertinentes a las
necesidades de todo el estudiantado en cada
etapa de su trayectoria formativa.

7.1.4. Asegurar la accesibilidad universal a
las instalaciones de la Universidad Catdlica del
Norte de sus estudiantes, en cada una de sus
sedes y en todos los niveles formativos.

7.1.5. Promover la creacién de mecanismos
que permitan el desarrollo integral de cada
estudiante, a través de la disposicion de
beneficios sociales, atenciéon de salud fisica,
mentaly espiritual, de espacios de participacion
universitaria en cultura, accion social, pastoral,
vida saludable, deporte y recreacion, sin riesgos
ni discriminacién de ningun tipo.

Relativas al ambito de investigacion,
innovacion, emprendimiento, desarrollo y
transferencia tecnoldégica

7.1.6. Promover el desarrollo de proyectos
de investigacién con financiamiento interno
y/o externo, que aporten al mejoramiento
de politicas publicas relacionadas con la
inclusién en temas de migracion, género,
necesidades educativas, situaciones de
discapacidad y brecha socioeconémica.
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7.1.7. Promover el desarrollo de trabajos
profesionales, seminarios, tesis de pregrado
y de postgrado, cuyo objeto de estudio sea
la atencién y gestion de la diversidad, en
especial en género, migracion, brechas
socioecondmicas, hecesidades educativas
especiales y situaciones de discapacidad.

7.1.8. Desarrollar lineas de innovacién y
transferencia tecnoldégica al servicio de la
atencion y gestion de la diversidad como una
estrategia de desarrollo, bienestar y apoyo en el
proceso de inclusidn social.

7.1.9. Desarrollar lineas de innovacion
social al servicio de la atencién y gestion de la
diversidad.

7.1.10. Desarrollar programas de
emprendimiento al servicio de la atencién y
gestion de la diversidad.

Relativas al ambito de vinculacion con el
medio

7.1.11. Establecer redes de coordinacion con
instituciones publicas y privadas, regionales y
nacionales, focalizadas en el apoyo, la atencién
y la gestion de la diversidad estudiantil.

7.1.12. Generar instancias de vinculacion
con agrupaciones que trabajen en temas de
género, migracion, brechas socioeconémicas,
necesidades educativas especiales y situaciones
de discapacidad.

7.1.13. Generar las condiciones para la
implementacion de espacios co-construidos
de formacién y didlogo en torno a la inclusion,
gestion y valoracion de la diversidad, con la
Comunidad Universitaria y regional.

7.1.14. Generar instancias de apoyo con
perspectiva inclusiva, para la preparacion a la
insercion laboral de estudiantes.

8

Politica especifica de conflictos
de interés

8.1. Asegurar que todas aquellas
situaciones en que los intereses propios de la
UCN puedan ser afectados por los intereses
particulares de quienes forman parte de la
Comunidad Universitaria, sean identificadas,
gestionadas y controladas mediante un
procedimiento uniforme que permita regular
los conflictos de intereses, contribuyendo a
mejorar el ambiente de control, probidad y
transparencia de la gestion institucional.

Politica =~ especifica de
propiedad intelectualy
transferenciadelconocimiento

9.1. La UCNtiene la misién de promover la
creacion y proteccion intelectual, e incentivar
la transferencia del conocimiento con el
propdsito de aportar a la comunidad, el
sector publico, privado y la sociedad civil, por
medio de la docencia, el desarrollo cientifico
tecnolodgico, la difusion y divulgacion de
conocimiento, y su transferencia tecnoldgica.

9.1.1. Promover la creacién y proteccion
intelectual del conocimiento, iniciativas y
desarrollos tecnoldgicos generados a través
de las actividades de docencia, investigacion y
vinculacion con el medio.
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9.1.2. Impulsar la difusion y divulgacion del
conocimiento generado por las actividades de
docencia e investigacion en ciencia, tecnologia
e innovacién de la Universidad Catdlica del
Norte.

9.1.3. Fomentar la transferencia  del
conocimiento y tecnologias hacia el sector
publico, privado y la sociedad civil, con el
propdsito de contribuir e impactar de manera
positiva el desarrollo social y econémico de los
territorios.

10

Politica ~ especifica de
internacionalizacion

10.1. Fomentar la educacién internacional,
preparando al estudiante de pregrado vy
postgrado para un mundo sin fronteras,
dotandolo de las capacidades necesarias para
adaptarse a multiples entornos culturales
en el contexto del modelo educativo
institucional.

10.1.1. Fortalecer el proceso de
“Internacionalizacién en casa” para toda la
Comunidad UCN.

10.1.2. Fortalecer la movilidad (nacional
e internacional) de estudiantes UCN y de
estudiantes extranjeros a la UCN.

10.1.3. Fortalecer el  reclutamiento  de
estudiantes extranjeros para programas de
pregrado, postgrado y educacion continua.
10.1.4. Fomentar el aprendizaje de idiomas
extranjeros.

10.1.5. Promover la cultura y la ciencia a través
del espacio American Corner de la Embajada de
los Estados Unidos en Chile.

10.1.6. Desarrollarlamodalidad de Aprendizaje
+ Servicio internacional.

10.2. Aumentar la visibilidad y reputacion
de la UCN en rankings nacionales e
internacionales, manteniendo siempre su
vocacion regional.

10.2.1. Posicionar internacionalmente la
UCN y su entorno territorial de las regiones de
Antofagasta y de Coquimbo en los circuitos
educacionales internacionales.

10.2.2. Posicionar a la UCN como referente de
certificacion internacional.

10.2.3. Fomentar la insercion en redes y
proyectos internacionales.

10.3. Fomentar y mantener alianzas
internacionales de colaboracion y
cooperacion activas, permitiendo con ello
ampliar las fronteras del conocimiento del
cuerpo de profesores y estudiantes, en las
areas disciplinarias y geograficas estratégicas
para el desarrollo institucional en el marco de
los lineamientos nacionales.

10.3.1. Fortalecer los programas de postgrado
y programas de educacién continua
(coordinacion con DGP y VRIDT).

10.3.2. Potenciar la movilidad nacional e
internacional para académicos e investigadores
UCN y extranjeros hacia la UCN.

10.3.3. Consolidar ~ las  relaciones  de
colaboracion  con  pares 'y  centros
internacionales de prestigio, segtn el plan de
internacionalizacién de la Vicerrectoria de
Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico.
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