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PROLOGO

“Duc in altum”
(Lc 5,4)

Querida Comunidad Universitaria,

“Ducinaltum”(“navega mar adentro”) eslaexpresion que utilizé Jesus paraindicaraPedroquenose
quedara en la orilla del lago, al contrario, que remara mar adentro, sin miedo, y alli encontraria
abundante pesca.

La Universidad esta constantemente desafiadaa navegar en el mar dela cultura, cienciay tecnologia, a
entrar ahi donde la vida del ser humano esta en juego a fuerza de remar en la orilla, ahi donde es
preciso, unay otravez, lanzarlasredesal mundo deltrabajo, de la escuelay dela solidaridad.

Una barca solo puede avanzar, aun con viento en contra, solo si los remeros hacen los movimientos
coordinados y al unisono y apuntan en una misma direccién: saben “ver mas alld”, incluso entre los
nubarrones oscuros.

Fruto de un trabajo colectivo, de participacién de todos los estamentos de nuestra Universidad, es el
Plan de Desarrollo Estratégico 2020-2024, que ahora presentamos plasmado en estas paginas.

Es la carta de navegacién de esta nave universitaria que se adentra cada ano mas en el mar regional,
con desembocaduras en el mar nacional einternacional. Esto apuntando, desde su visién — misidn ala
creacion de conocimiento, mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién, a la proteccién y
preservacion del patrimonio cultural y, acogiendo las ensefianzas del Papa Francisco, cuidando el
medio ambiente (Laudato 'si) y sobre todo a las personas, para avanzar en lo que el mismo Papa nos
recuerdaen su ultima Carta Enciclica -Fratelli Tutti- en una auténtica fraternidad y amistad social.

Agradezco atodalacomunidad universitaria por este trabajoy les invito aremar maradentro parauna
mejor pesca que alimente a nuestra sociedad con nutritivos peces que ayuden a lograr la misiéon que
nuestracomunidad debe realizar como Universidad, como Catélicay sin perder el Norte.

Les bendice,

Ignacio Ducasse Medina
Arzobispo de Antofagasta
Gran Canciller de la Universidad Catélica del Norte

Antofagasta, enero de 2021
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El Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) 2020-2024 es el fruto del arduo trabajo de la Comunidad
Universitaria UCN para establecer una carta de navegacién que guie el quehacer de la Universidad
Catdlica del Norte en un periodo con enormes desafios y donde es imperioso seguir cumpliendo con
nuestras Funciones Misionales como una Casa de Estudios de excelencia, nacida desde el Norte y para el
Norte, yal servicio dela sociedad.

Este documento refleja lo que esperamos hacer como Institucién en el futuro inmediato para hacer cada
dia mejor a nuestra querida UCN, posicionandola en el concierto universitario como un referente en lo
regional y con proyeccién internacional; siempre apuntando a la creacién de conocimiento, al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, a la preservacion del patrimonio cultural y al cuidado
delmedioambienteylas comunidades.

Desde abril a agosto de 2019, la Comisién Central de Planificacion, integrada por vicerrectoras/es,
directores generales, el cuerpo de decanos y representantes de escuelas, inicié una intensa labor de
analisis y reflexion, que dio como resultado el PDE 2020-2024 a nivel institucional, considerando Misién,
Vision, Valores, Objetivos Estratégicos, Objetivos Especificos, Indicadores y Metas. De esta forma, se
establecieron los lineamientos estratégicos, a fin de que las diferentes unidades de la Universidad fueran
las encargadas de dar cumplimiento al Plan. Cabe destacar que el contexto social y la emergencia
sanitaria durante el 2020 fueron grandes retos que implicaron atrasos en el proceso, que fueron
superados gracias al compromiso de laComunidad Universitaria.

Aun cuando el PDE 2020 - 2024 se aprobdé durante el segundo semestre del 2020, se realizaron
importantes avances en el primer afio. Se priorizé el monitoreo del proceso de certificacién docente en el
PEI-UCN, el avance en el diagnéstico de variables que inciden en la progresién de los estudiantes y en el
pilotaje de un sistema de alerta oportuna del riesgo de desercién. Asimismo, se fortalecio el area virtual
UCN con personal y equipos para la creacién de recursos didacticos para el aprendizaje. En términos de la
investigacién, estan en proceso el disefo de dos programas de doctorado y la contratacién de
académicos/as con perfilde claustroen el dreadeingenieria.

En relacion con la vinculacion de las capacidades institucionales con los desafios del territorio y para la
ciencia, se destaca la habilitacion de laboratorios para andlisis de muestras de COVID-19, reforzando el
compromiso con la salud de las personas y las comunidades. De igual forma, se enfocaron los esfuerzos en
potenciar la investigacion interdisciplinaria y la generacion de nucleos de investigacién con el propésito
deserunaporte cientifico de alcanceregional, nacional e internacional. En términos de la vinculacién con
el medio, se avanzd en la instalacion del proceso de seguimiento de egresados y la aplicacion de
instrumentos que permitirdn obtener retroalimentacién del quehacer de la UCN. La elaboracién por
parte de todas las unidades académicas del plan de vinculaciéon con el medio, es un proceso instalado y, a
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nivel de sistemas, se avanzé en la implementacion del médulo de evaluacion del plan de
vinculacion. Por ultimo, se trabajé en el levantamiento de informacion de los programas
permanentes afin de evaluar posteriormente suimpactointernoy externo.

Para el fortalecimiento de las capacidades de autorregulaciéon y mejora continua, se avanzé en la
instalacién del Sistema Interno de Calidad (SIC-UCN) que guiara la ruta hacia el mejoramiento
continuo de todo el quehacer universitario. En este sentido, se finaliz el levantamiento de los
procesos del SIC-UCN y su implementacién comenzdé en el ultimo trimestre del 2020. De igual
forma, en el pregrado, las carreras avanzaron en la evaluacién de las debilidades, definiendo sus
programas de mejoramiento continuo para el ano 2021. En el postgrado, se avanzé con el disefio
deinstrumentos de evaluacién para los magister, en base a criterios de la CNA. Considerando que
la instalacion de una cultura de calidad requiere del fortalecimiento de los mecanismos de
aseguramiento de la calidad institucional y el mejoramiento de las capacidades de mejora
continua, se realizaron diagnésticos tanto de las habilidades de liderazgo, asi como de las
capacidades de mejora continua de toda la comunidad con la finalidad de definir programas de
formaciény capacitacion que permitiran lainstalacion de capacidades.

La sostenibilidad financiera de la Universidad se ha logrado contener en un escenario incierto,
priorizando iniciativas que mejoren la calidad de la ensefanza y el desempeiio de la Universidad.
En este sentido, el Informe del Consejo de Asuntos Econdémicos destaca “el manejo prudente,
cuidadosoy consensuado con laComunidad Universitariaenla ejecucién del presupuesto del afo
2020 en medio de las complejidades provocadas por una pandemia rebelde y obstinada...”. Para
el presupuesto 2021 se han hecho ajustes de acuerdo a la Ley de Presupuesto de la Nacion,
normas de cobrodelaleyN°21.091, proyecciones econdmicas parael 2021y el PDE 2020-2024.

Esasicomo en este periodo de inicio del PDE, se priorizaron las actividades descritas previamente
y que contindan su desarrollo en el actual plan aprobado por el Consejo Superior. Es un desafio
para laComunidad UCN continuar con la implementacién del Plan y de las medidas que se han
definido para ello, teniendo la seguridad de que contamos con un valioso instrumento para el
crecimientoinstitucional dela Universidad Catélica del Norte y de suaporte ala sociedad.

Jorge Tabilo Alvarez
Rector de la Universidad Catdlica del Norte
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INTRODUCCION

ElPlan de Desarrollo Estratégico 2020 -2024 es
el resultado del sexto proceso de planificacion
de la Universidad Catdlica del Norte,quebusca
definir la hoja de ruta que seguird la Institucion
en todas las 4reas de su quehacer, con la
finalidad de mejorar su posicionamiento en el
Sistema Nacional de Educacién Superior. Los
principios establecidos para este proceso son
la pertinencia, la calidad y la sostenibilidad de
la Universidad, orientando los planes hacia el
logro de resultados acordes con universidades
que han alcanzado seis o siete anos de
acreditacion, que agreguen valory queimpacten
en el desarrollodelalnstitucion en su conjunto.
La elaboracion del Plan se realiza en base a
principios como el reflexionar sobre la esencia
de la UCN vy el valor Unico que ofrece a la
comunidad mediante un proceso reflexivo,
estructurado, propio, flexible y realizable. La
participaciéon de toda la Comunidad
Universitaria y de los grupos de interés
relevantes para la Institucién, han permitido a
la Universidad avanzar en la pertinencia de sus
funciones misionales e identificar los cambios
que estdn sucediendo a nivel nacional e
internacional y las implicancias que estos
tienen paralaInstitucion.

De igual manera que el PDC 2015-2019, la
metodologia de planificacién estratégica se
sustenta en la participacion de la comunidad
mediante ciclos de analisis que permitan dar
coherencia y articulacion entre los
departamentos, facultades, vicerrectorias y
unidades de apoyo a la academia. En ese
sentido, se estructura un proceso para llegar a
metas concordadas entre las autoridades
universitarias y la comunidad, con el afan de
alcanzar resultados notables en el préoximo
quinquenio.

El proceso se organizé mediante las siguientes
etapas:

1) Revision dela Misiony la Visidon
2) Diagnostico Estratégico

3) Diseno Estratégico

4) Seguimientoy Evaluacién

La primera etapa se inicié con una reflexiéon en
torno a la Misién y la Vision, actuales y futuras,
asi como los Valores Institucionales. Asimismo,
se analiz6 la informacién aportada por la
comunidad estudiantil y grupos de interés que
permitieron establecer las bases para la
definicion de los objetivos estratégicos para el
ano 2024.

En la etapa de Diagndstico Estratégico, el
equipo de Rectoria presento diversos analisis
de la situacion actual y el posicionamiento de
la Universidad en el contexto nacional entodas
las areas del quehacer institucional: docencia
de pregrado, docencia de postgrado,
investigacion cientifica y tecnoldgica,
vinculacion conel medio, y gestion. A partir de
este analisis, el proceso se dirigid a la definicion
de los objetivos especificos y metas a
conseguir. A nivel de unidades académicas y
de apoyo a la academia, esta etapa considerd
el analisis externo ademas de un analisis
interno centrado en capacidadesy recursos.

A partirde la definicién de indicadores y metas,
a nivel central se inici6 el Diseno Estratégico,
las unidades definieron las contribuciones a
los distintos objetivos especificos y con esto
establecieron las metas, estrategias y planes
deimplementacion.

La consolidacion del Plan de Desarrollo
Estratégico se realizé en tres niveles,
empezando en las facultades y escuelas a
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través de sus respectivos 6rganos colegiados,
luego en la Comisién Central de Planificacion
conlarevisidonyvalidacidondelas metas.

Finalmente, el PDE 2020-2024 fue presentado
y aprobado en dos sesiones por el Consejo
Superior. En primer término, se sancionaron
los objetivos estratégicos y especificos y, en
segundo término, las metas a nivelinstitucional.
Es importante mencionar que el proceso de
planificacién iniciado en junio del 2019 fue
interrumpido por el estallido social del ultimo
trimestre de ese ano. En enero 2020 se
reiniciaron las actividades de planificacion en
algunas facultades y vicerrectorias mediante
jornadas ampliadas de trabajo. En marzo,conla
situacion COVID-19, el proceso a nivel de
facultad, departamentos y escuelas se realizd
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via online con sesiones ampliadas y en los
consejos de unidades. Luego, se consolidaron
las metas de todas las unidades académicas,
las que se analizaron en la Comisién Central a
fin de establecer las metas del proximo PDE
2020-2024.

La implementacién del Plan de Desarrollo Estraté-
gico2020-2024, comienza con la aprobacién en
el Consejo Superior en Sesidon Extraordinaria
N°04/2020 y Sesion Especial N°6/2020. El
Seguimiento y Evaluacion a nivel institucional
considera una revisién anual de los planes de
desarrollo de las facultades, departamentos,
escuelas, vicerrectorias y direcciones y la
rendicién de los avances a la Comunidad de

formaanual.
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La metodologia se basé en la participacion de
la comunidad mediante ciclos de analisis que
lograron dar coherencia y articulacion entre
los departamentos, facultades, vicerrectorias

y unidades de apoyo a la academia. En este

sentido, se estructur6 un proceso de
construccion colectiva a fin de asegurar la
participacion de toda la Comunidad

Andlisis FODA y
anélisis de brechas

ENTORNO UCN
GRUPOS
DE INTERES

o Vision, Mision
« Estado deseado
2024

Anélisis FODAy
andlisis de brechas

ENTORNO

FACULTADES FACULTADES /

VICERRECTORIAS

o Vision, Mision
« Estado deseado
2024

ENTORNO

o Plan Estratégico por Facultad
« Plan de Implementacion validado

« Plan Estratégico por Unidad
o Plan de Implementacion

Anélisis FODAy
anélisis de brechas

ESPECIFICO
UNIDADES

Universitaria mediante un proceso reflexivo,
estructurado, propio, flexible y realizable (Ver
Figura 1).

Asimismo, se estructur6 un proceso para
llegar a metas concordadas entre las
autoridades universitarias y la comunidad
con el afan de alcanzar resultados notables
en el préximo quinquenio.

Plan Estratégico Institucional 2020 - 2024
Plan de Implementacion

COMISION CENTRAL Y CONSEJO SUPERIOR

o Vision, Mision
« Estado deseado L
« Plan Estratégico por
2024 . )
Vicerrectoria

« Plan de Implementacion
validado

Lineamientos

(o

VICERRECTORIAS

o Vision, Mision
« Estado deseado
2024

o Plan Estratégico por Unidad
« Plan de Implementacion

Figura 1: Metodologia Elaboracién PDE 2020-2024

LOS ACTORES DELPROCESO SEDETALLANENLAFIGURA 2:

= Comision Central: Rector, decanos, vicerrector/as, directores de departamentos de Teologia
Antofagasta y Coquimbo, director general de Postgrado, director general de Vinculacion con
el Medio, representantes de escuelas de Antofagastay Coquimbo.

™ Unidades académicas: académicas/os de departamentos, escuelas, centros e institutos.

= Grupos de interés: representantes de instituciones relevantes en los ambitos gubernamen-

tales,empresariales, socialesy culturales.

= Equipos transversales de gestion: directivas/os de unidades de apoyo a la academia por adrea

relevante.
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Comision Consejo
Central Superior
Unidades Consejos de Facultad, .
deApoyo a Departamentos Unidades
la Academia y Escuelas Académicas
i Grupos de
Equipos Estudiantes Interés

Transversales

de Gestion y Académicos

Figura 2: Actoras/es del Proceso de Planificacion

El proceso se organizé mediante las siguientes etapas (Ver Figura 3): 1) Mision y Vision, 2)
Diagnéstico Estratégico, 3) Disefo Estratégico y 4) Seguimiento y Evaluacion. Las dos primeras
etapas fueron abordadas por la Comisién Central y posteriormente se iniciaron los ciclos de
andlisisenlasunidades académicas yde apoyo alaacademia.

FORMULACION APROBACION
DIAGNOSTICO ESTRATEGICO Y DEFINICION DISERO ESTRATEGICO
PROPOSITOS INSTITUCIONALES 1
L Andlisis Formulacion Disefio de Plan
Mision Estratégico en Plan de Seguimiento y CONSEJO
y Visién Internoy ~ —>  de Meta.s y Unidades Académicas Implementacién Evaluacién SUPERIOR
Externo Estrategias y Unidades de Apoyo
[ | = |
COMISION CENTRAL UNIDADES ACADEMICAS Y DE APOYO A LA ACADEMIA CGDEC

COMUNIDAD INTERNA UCN GRUPOS DE INTERES CONSEJOS UNIDADES ACADEMICAS | EQUIPOS TRANSVERSALES DE GESTION

Figura 3: Proceso de Planificacion Estratégica

Mision y Vision: considero la reflexién en torno ala Misidn y la Visién, actuales y futuras, ademas
de larevision de losValores Institucionales por parte de la Comision Central. Adicionalmente, se
analizé la informacién recopilada desde la comunidad estudiantil y grupos de interés de
Antofagastay Coquimbo. Como resultado de esta etapa se definieron los objetivos estratégicos
paraelafno 2024. Este trabajo serealizd en talleres durante juniode 2019.

Diagnostico Estratégico: se realizd un analisis de la situacion actual y el posicionamiento de la
Universidad en el contexto nacional en todas las areas del quehacer institucional: Docencia de
Pregrado, Docencia de Postgrado, Investigacion Cientifica y Tecnolégica, Vinculacion con el
Medio y Gestidn. A partir de este analisis, la Comisién Central definié los objetivos especificos y
metas a alcanzar a nivel institucional. Esta etapa en las unidades considerd el andlisis de
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), evaluacion del posicionamiento a
nivel nacionaly el analisis de recursosy capacidadesinternas.

Diseno Estratégico: consistié en definirlas contribuciones desde las unidades académicas y de
apoyo a la academia a los objetivos planteados por la Comision Central. Este analisis permitié
que cada unidad, por un lado, estableciera las metas a conseguir los préoximos afos y, por otro,
definiera el plan de implementaciéon para esas metas, es decir, describir las estrategias,

actividades, responsablesy plazos.
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Los planes de los departamentos y escuelas
fueron consolidados en sus érganos
colegiados respectivos. De igual forma se
consolidé a nivel institucional y la Comisién
Central, en base a esta informacion, acordd las
metas definitivas.

( EQUIPOS DE TRABAJO )

[ Comision Central del Proceso de Planificacion J

Equipo de Rectoria:

«  JorgeTabilo Alvarez
- RaulJiménezAlarcén
Maria CeciliaHernandezVera
- MariaJacqueline Fuentes Hernandez

Decanos:

Luis Lobos Flores
. JoséEchevarriaAteca
+  Miguel Murphy Gonzalez
. WalterTerrazas Nunez
«  DusanParedes Araya

Representantes de Escuelas de Antofagasta y Coquimbo:

«  PabloPintoCornejo
«  JuanPablo GarridoTrujillo

[ Equipo Coordinador del Proceso de Planificacion J

Ariel Areyuna Santiago
Loreto Codoceo Contreras

Seguimiento y Evaluacion: el sequimiento del
PDE 2020-2024 considera actividades de control
y seguimiento, tanto a nivel central como en las
unidades académicas y de apoyo ala academia.
Asimismo, se mantiene la revision anual del PDE
en el Consejo Superior.

- ElviraBadillaPoblete
- FedericoWinkler Manns
«  Sergio Alfaro Malatesta

- Kamel CazorAliste
- Osvaldolrribarren Brown
«  JuanMacchiavello Armengol

( Equipos Transversales de Gestion en la Elaboracion del Plan de Desarrollo Estratégico j

Katy Dorador Donoso

«  DennisPalacios Bugueio

«  FedericoWinkler Manns

- SantiagoSanchez

«  MarthaHengstLo6pez

« JadrankaRendicVéliz

«  Cristian Zuleta Gonzalez
Alejandra Muioz Castillo
JeanlratchetOrellana

«  CarolinaFuentesVega

+  HermanDiazLeyton

+  Roberto Moreno Gutiérrez
«  PilarHaye Molina

«  CeciliaBeckerLaRegla

+  LuisMoncayo Martinez

«  Orlando Castro Campusano
«  Heleny MéndizRojas

«  CarolinaCortés Carvajal

«  DaniaTrista Perez

«  Sergio Alfaro Malatesta
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[ Directoras y Directores de Unidades Académicas y de Apoyo a la Academia J

José Guerra Ramirez

Nielka Rojas Gonzalez

José Gonzélez Pizarro
Humberto Carrasco Blank
André Hubert Robinet
Francisco Correa Schnake
Alex Covarrubias Aranda
Oscar Rojas Cazaluade

René lturra Cipriano
Douglas Fernando Mundarain
Sergio Curilef Huichalaf
Fabrizio Queirolo Pellerano
Jaime Llanos Silva

Mario Salas Garcia

Patricia Pozo Sanhueza
Viviana Vera Lara

Victor Iturra Rivera

Yasna Cortés Garriga

Jorge Serrano Malebran
Carlos Molina Oyarce
Marianela Vega Pizarro
Oscar Benavente Poblete
Hernan Caceres Venegas
Eduardo Campos Sepulveda
Maria Gélvez Estay

Claudio Meneses Villegas
Mauricio Lacazette Pinto
Percy Pena Vicuna

Roberto Stolzenbach Ramirez
José Bakit San Martin

Pedro Toledo Agliero
Ernesto Cortés Pizarro
Elizabeth Von Brand Skopnik
Pablo Pinto Cornejo
Carmen Ferrada Mufoz
Jacqueline Flores Aguila

Floria Pancetti Vaccari
Patricio Ramirez Correa
Maria Peralta Muller
Christian Moni Bidin
Carlos Maria Chiappe
Orlando Castro Campusano
Carolina Cortés Carvajal
Dania Trista Pérez

Sergio Alfaro Malatesta
Alejandra Pozo Cortez
Patricio Valdivia Salvo
Fernando Orellana Torres
Sergio Hernandez Morales
Katy Dorador Donoso
Angélica Saavedra Gémez
Andrea Coronel Martinez
Susana Arancibia Carvajal
Federico Winkler Manns
Eduardo Jaramillo Calderén
Pedro Robles Jopia

Carola Méndez Araya
Alejandra Munoz Castillo
Jean Iratchet Orellana
Cristian Zuleta Gonzalez
Carlos Diaz Carvajal
Cristian Bello Vasquez
Jadranka Rendic Véliz
Martha Hengst Lopez
Daniella Calderén Cabrera
Luis Moncayo Martinez
Jose Choque Alarcén
Carolina Salinas Alarcén
Rodrigo Sfeir Yazigi
Carolina Fuentes Vega
Carolina Naranjo Diaz
Pilar Haye Molina
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MISION, VISION Y VALORES INSTITUCIONALES

MISION

La Universidad Catdlica del Norte, inspirada en
los principios del Humanismo Cristiano, crea y
difunde conocimiento a través de la docencia,
la investigacidn y la vinculacién con el medio,
contribuyendo a la formacion integral de la
persona, la preservacion de la herencia cultural
y al desarrollo sostenible de la sociedad, desde
el Norte de Chile.

MISION EXTENDIDA

La Universidad Catdlica del Norte tiene como
fuente original de su existencia el Humanismo
Cristiano, es la orientacién y camino a seguir,
tanto en lo académico como en lo valdrico.
Como centro en que se conjugan la creatividad
y la transmisién del saber, la Universidad
adhiere a los principios de la Libertad, Verdad,
Justicia y Compromiso Social y Ambiental, los
que contribuyen a la formacién de las y los
estudiantes como personas integrales
dispuestas a ser un aporte para la sociedad
desdelodisciplinarylohumano.

La UCN como institucién de excelencia
académica del Norte de Chile, persigue la
creacion y difusion del conocimiento por
medio de la docencia, la investigacion y la
vinculacion con el medio, permitiendo un
intercambio constante con el medio
académico, el sistema publico, la sociedad y el
mundo privado. El quehacer académico se
despliega en diversas areas del conocimiento,
esto es, Ciencias Basicas, Ciencias Sociales,
Ciencias del Mar, Ciencias de la Tierra, Ciencias
de la Salud, Ciencias Juridicas, Ciencias
Religiosas y Ciencias de la Ingenieria. Sobre
esta base de conocimiento se desarrollan
programas de pregrado y postgrado y de
educacion continua pertinente con las
necesidades regionales y sustentada en los

valores de la Universidad Catélicadel Norte.

La Universidad, por tanto, asume como Mision
favorecer el desarrollo del talento, potenciar
las habilidades individuales y facilitar la
orientacién personal, entre otros, para
contribuir a la multidimensionalidad de sus
estudiantes. Ademas, como parte del
guehacer universitario debe ser capaz de
encausar sus inquietudes personales,
vocacionales, valéricas y profesionales para
atender las necesidades locales de la
comunidad. En este sentido, la persona es
participe de la sociedad, y como tal, debe
reconocer a las y los demas integrantes de la
comunidad como otras y otros con quienes
debe establecer lazos de mutua comprensién
y colaboracion.

La Universidad tiene un papelimportanteenla
discusion de qué sociedad se quiere y la
orientacién para lograrla, generando espacios
para esta y otras reflexiones. Este papel esta
ligado principalmente a la generaciéon de
conocimientos y la proposicion de soluciones
a problemas contingentes para distintos
actores sociales, asegurando su interaccién y
entendimiento. Estd orientada, de igual
forma, al desarrollo, revitalizacion, difusion
y mantencion de la herencia cultural, de la
cual el patrimonio tangible e intangible es
una evidencia; potenciando para ello
acciones ligadas a la comunidad como un
espacio territorial y social, rescatando y
(re)construyendo las raices de nuestra
identidad. En este marco, es necesario
proyectar una instituciéon receptiva y abierta,
orientada aactuar en pos del bienestar social,
economico y ambiental, bajo los principios
del desarrollo sostenibleyresponsable.
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VISION

Ser una universidad catdlica, regional, referente

en dreas prioritarias del conocimiento y agente de

cambio ante los desafios sociales, econédmicos y
ambientales de la Zona Norte de Chile.

VISION EXTENDIDA

Sustentada en una mirada integradora de los
principios del Humanismo Cristiano,
asumiendo la busqueda de la verdad como un
proyecto continuo paray por el conocimiento,
enlazdndose con la Vocacién Social. Como un
horizonte que toma sentido en su busqueda el
bienestar humano, la UCN se pone al servicio
de las demandas sociales, contribuyendo y
estimulando la transferencia de los valores
Libertad, Verdad, Justiciay Compromiso Social
y Ambiental.

Desde el punto de vista estratégico, la
Universidad busca posicionarse como una
institucion catoélica, regional y con un fuerte
compromiso con las necesidades de las
regiones donde esta inserta. Chile
actualmente enfrenta una serie de cambios en
distintos niveles: educacional, social,
econémico, productivo y ambiental, en
consecuencia, es primordial que la Universidad
guie parte de sus esfuerzos a comprender
estos nuevos escenarios y detectar los efectos
que tendran para el pais en el mediano y largo
plazo.

Para esto, define desafios como la presencia en
el territorio, el reconocimiento de los grupos
de interés, la incorporacién a procesos de
reflexiény encuentrolocal, regional y nacional;
ademas de la relacién con egresadas/os y
potenciales empleadores, entre otros.
Asimismo, liderando un conjunto de
actividades con el entorno, donde debe existir

retroalimentacién, interaccion y dialogo
continuo.

En conformidad con lo anterior, la UCN busca
generar sus espacios y agenda de cambio
desde su posicion privilegiada en el Norte de
Chile. Las implicaciones practicas de este
posicionamiento incluyen, en primer lugar,
desarrollar en la Institucién un compromiso
genuino con la ensefanza, proveer de
conocimientos disciplinarios actualizados a
sus estudiantes, y contar con académicas y
académicos conscientes de su papel en el
desarrollo local y de sus futuros profesionales.
En segundo lugar, contribuir al desarrollo
armonico de sus comunidades donde es
crucial armonizar el crecimiento econémico, la
inclusion social y la proteccién del medio
ambiente en el Norte de Chile de forma
proactiva e integrada, abordando
problematicas transversales y trascendentes,
anticipandose a los posibles desafios que se
puedan presentar.

Por tanto, estos espacios deben traducirse en
un aporte para el desarrollo del conocimiento
de las zonas de extrema aridez, facilitando la
proyeccion de la UCN a nivel nacional e
internacional, presentandose como un
referente y una entidad abierta a la
colaboracion, a la cocreacién y la innovacién
dentro de las distintas instancias que ofrece el
quehacer universitario. Generando como
resultado una articulacion entre la
investigacion, la docencia y la vinculacion con
el medio, que se convierten en partes de una
misma meta: posicionar a la UCN como
referente en areas prioritarias del conocimiento
y agente de cambio ante los desafios sociales,
econémicos y ambientales de la ZonaNorte de
Chile.
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VALORES

LIBERTAD
Respeto mutuo y valorar la diversidad.

Es uno de los dones mas distintivos del ser
humano, como herramienta para construir su
destino. Con ella, la persona es responsable de
su vida y de la sociedad. Este Don implica
promover una cultura de respeto mutuo que
valora la diversidad de pensamiento, de
opinion, de expresion, y de conciencia.

VERDAD
Actuar con transparencia y honestidad.

Es el concepto central del quehacer
universitario, el fin ultimo de la generacién,
transmisién y difusion del conocimiento con
transparencia y honestidad. Debiera, dadas las
circunstancias culturales actuales, considerarse
que, en la indagacion de la Verdad, ésta se
construye a partirde losaportes de las distintas
disciplinasy con unreferente“ético”para lograr
la concrecién o aplicaciéon de las verdades
cientificas y tecnoldgicas sin poner en riesgo a
la“personaensudignidad”.

JUSTICIA
Promover la equidad, la solidaridad y el
bien comun.

Es la virtud de asegurar que cada uno dé y
reciba lo que le corresponde, tanto
considerando al individuo en si mismo como
en sus relaciones con las demas personas,
grupos o instituciones y con la comunidad
entera.

COMPROMISO SOCIAL'Y AMBIENTAL
Construir un futuro sostenible

Considerar la proteccién del medio ambiente
dentro de los contextos humanos, sociales y
culturales y de manera integrada al proceso de
desarrollo. Al mismo tiempo, convocar a los
distintos saberes hacia una visién mas integral
de las condiciones de vida y de supervivencia
de nuestra sociedad, con el imperativo de
aportar una mirada critica de los modelos de
desarrollo, producciény consumo.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS PDE 2020 — 2024

El Plan se estructura de acuerdo a objetivos estratégicos transversales (Ver Figura 4) a fin de
fortalecer la gestién integral y la capacidad de conectar las capacidades de la Instituciéon en
docencia de pregrado y postgrado, investigacion cientifica y tecnoldgica y vinculacion con el
medio, con los desafios de la zona en la que la Universidad Catdlica del Norte estd inserta. Lo
anterior,con elfin tltimo de seragente de cambio enlo social, cultural y ambiental.

1. Avanzar en el desarrollo y
complejizacion de la docencia

y la investigacion de la institucion

3. Fortalecer la capacidad de
autorregulacion y de mejora

continua en todas las unidades
académicas y de apoyo a la academia

PLAN DE
DESARROLLO
ESTRATEGICO
2020 - 2024

4.Asegurar la sostenibilidad

economica y ambiental
de la Universidad

Figura 4: Objetivos Estratégicos Plan de Desarrollo Estratégico UCN 2020 - 2024

1. Avanzar en el desarrollo y complejizacion
deladocenciaylainvestigaciondelalnstitucion

EnelPDC2015-2019, serelevacomoiniciativa
estratégica la actualizacién del Proyecto
Educativo (PEI-UCN) y con el objetivo de dar
cuenta del grado de asimilaciéon y
consolidacién de este en la comunidad se
considerd el diseno de un sistema de
certificacion de carreras, cursos, docentes y la
medicién del grado de aprendizaje. Como
resultado de un trabajo colaborativo de Ia
Comunidad UCN, el Proyecto Educativo es
actualizado en el ano 2017 y tiene como
principio fundamental el quehacer centrado
en el estudiante que se sustenta en tres pilares:
Formacidn Integral, Formacién para la
Globalizacién y Formacion Permanente. El
modelo pedagégico que define las bases del
curriculo  en la UCN es la Formacién Basada
en Competencias y su implementacion a
través de Resultados de Aprendizaje.

En este Plan de Desarrollo se reafirma la
consolidacion del Proyecto Educativo en

términos de la profesionalizacion de la accién
docente junto con el desarrolloy fortalecimiento
de habilidades de investigacién. El compromiso
se enmarca en el desarrollo de un perfil
académico masintegral, es decir, profesionales
que imparten docencia, investigan y se
vinculan con el medio.

Considerando que la formacién de pregradoy
postgrado es el propdsito que da sentido al
“Ser Universidad’, es preciso trabajar sobre las
principales variables que impactan signi-
ficativamente la productividad cientifica y
tecnoldgica en la UCN, siendo estas, en primer
lugar el capital humano avanzado, mirado
desde la formacién a través de programas de
pregrado y postgrado, asi como desde el
reclutamiento o politicas de contratacion enla
conformacién de equipos altamente
calificados en el desarrollo de la investigacion
cientificay tecnolégica.

La Universidad Catdlica del Norte se ha
mantenido dentro del grupo de universidades
acreditadas por seis anos, alcanzando
estandares en docencia e investigaciéon que la
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sitian en un nivel de excelencia. Este escenario
se ha vuelto cada vez mas complejo,
imponiendo mayores desafios tanto en la
formacién de estudiantes de pregrado y
postgrado, asi como en el dmbito de la
creacionde conocimientoy la cultura.

La Institucion ha alcanzado un crecimiento
constante en produccién cientifica, que
evidencia un crecimiento cercano al 35% en el
periodo 2015 a 2019. Este indicador se ve
influenciado por el tamano de la Institucion,
sin embargo, este crecimiento ha tenido un
incremento lento en comparacién con
universidades acreditadas por seis anos. A lo
anterior, se suma un alto nivel de concen-
tracion de publicaciones en revistas indizadas,
de las cuales alrededor del 40% son aportadas
por tres unidades; esta tendencia se ha
mantenido los ultimos afios.

El posicionamiento de la Universidad en
investigacion respecto de su entorno
competitivo requiere de un analisis y
seguimiento de manera constante a través de
indicadores tradicionales, tales como numero
de publicaciones, nimero de proyectos con
financiamiento concursables, que permiten la
difusién cientifica en revistas de corriente
principaly también através deindicadores que
tienen una relevancia mas reciente como los
asociados a transferencia tecnolégica e
innovacion.

Los objetivos especificos que se propone la
Universidad para avanzar en su desarrollo y
complejizacion son:

1.1. Fortalecer las capacidades del cuerpo
académico para alcanzar desempefios
notablesen docenciaeinvestigacion.

1.2 Ofrecer una educacién superior integral,
con perspectivade género einclusiva.

1. Estrategia Regional de Desarrollo Antofagasta 2009-2020,
Estrategia Regional de Desarrollo Coquimbo 2020

1.3 Alcanzar una posicion de liderazgo en la
eficiencia y la eficacia del proceso de
formacién entre las universidades de
excelencia.

1.4 Lograr un desempeno destacado en
investigacion entre las universidades de
excelencia.

1.5 Mantener una oferta de carreras y
programas flexibles e integrados.

1.6 Fortalecer la internacionalizacion de la

docenciade pregradoy postgrado.

2. Vincular las capacidades institucionales
de docencia, investigacion e innovacion con
los desafios del Norte de Chile

El Norte de Chile comprendido por las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Atacama y Coquimbo, presenta
caracteristicas y desafios comunes para el
desarrollo sostenible e inclusivo de sus
territorios. En este sentido se destacan, entre
otras, unazona ariday semidarida donde el 60%
de la superficie corresponde al Desierto de
Atacama, el eje productivo de la mineria esta
presente en toda la Zona Norte excepto en la
Region de Arica y Parinacota. A pesar de las
dificultades geograficas y climaticas, la
agricultura de igual manera es parte de la
produccién econémica en casi todas las
regiones con menor nivel en Tarapacd y
Antofagasta. El turismo representa una
importante actividad en todas las regiones,
donde Antofagasta se encuentra el cuarto
destino turistico mas visitado y en Coquimbo
es el cuarto sector de mayor exportacion del
pais, y por ultimo la pesca y la acuicultura
representan un menor aporte al PIB de la Zona
Norte, pero con cultivos marinos costeros de
altovalorydeimpacto sociocultural.



El contexto de mayor complejidad para el
Norte de Chile se presenta con el desarrollo
sostenible de sus comunidades donde es
crucial armonizar el crecimiento econdmico, la
inclusion social y la proteccién del medio
ambiente. Dentro de los desafios™ en el
ambito ambiental, se destacan la proteccién
de los ecosistemas y la biodiversidad, la
escasez de los recursos hidricos, la
disponibilidad de fuentes de energias
renovables no convencionales y la produccion
limpia, la desertificacién, la contaminaciény el
cambio climatico.

Dentro de las tematicas sociales mas
importantes, se destaca la integracion social
dadoelimpacto actual y futuro de la migracién
cuyo incremento en Antofagasta triplica la
media nacional. Otros aspectos relevantes son
la alta concentracién urbana en pocas
ciudades, la significativa presencia de
poblacion perteneciente a pueblos originarios
en Antofagasta y la condicion de ruralidad en
Coquimbo. Adicionalmente, es relevante el
envejecimiento de la poblacion, donde en
Coquimbo la poblacién mayor de 65 afos
representa el 11% de los habitantes. La salud
en términos de la modernizacion, cobertura y
descentralizacién y la educacién en términos
de su calidad, forman parte de la agenda
publica, entendiendo ésta ultima como la
herramienta para el progreso y mejor calidad
devida.

El cuidado del patrimonio natural y cultural de
las comunidades es otro gran desafio en una
zona donde los recursos naturales y la riqueza
histérica son de gran valor se requiere el
fortalecimiento de la identidad de las regiones
valorando las particularidades locales
traduciéndolas en nuevo desarrollo donde
convivan con las distintas actividades como la
mineria, la agricultura, el turismo, la pescay la
acuicultura, entre otras.
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Impulsar la actividad de investigacion
cientifica y tecnolégica en la UCN, requiere de
reconocer elentorno como unade las variables
de alto impacto, es decir, identificar las
oportunidades que el territorio ofrece y que
orienta a fortalecer las capacidades de
investigacion en las areas de Ciencias del
del Mar, Desarrollo Social, Econémico y Cultura
Regional, Mineria, Salud/Medicina, Recursos
Naturales, Astronomia y Ciencias Basicas.

Considerando los desafios mencionados y la
Visiéon de ser agente de cambio ante los
desafios sociales, econdmicos y ambientales
del Norte de Chile, la Universidad en este Plan
de Desarrollo Estratégico refuerza su sentido
de aporte hacia la comunidad,conectando las
capacidades institucionales de docencia,
investigacion e innovacion con aspectos
relevantes del desarrollo del territorio a través
delos siguientes objetivos especificos:

2.1 Contribuir a la superacion de los desafios de
sostenibilidad del territorio (desertificacion,
energia, recursos hidricos, cambio
climatico, biodiversidad, contaminacién,
entre otros).

2.2 Fortalecer las capacidades de valorizacion
de la investigacion cientifica y tecnoldgica
para el desarrollo sostenible del territorio
(mineria, agricultura, acuiculturay pesca).

2.3 Contribuir al fortalecimiento de la
integracién social en las regiones
(migracién, envejecimiento de la
poblacién, campamentos, migracion
interregional, salud).

2.4 Fortalecer la investigacion y transferencia
tecnoldgica en colaboracion con pares y
centrosinternacionales.

2.5 Fortalecerlaformacién en las pedagogiasy
lainvestigacion en educacion.
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3. Fortalecerla capacidad de autorregulacion
y de mejora continua en todas las unidades
académicasyde apoyoala academia.

Las Instituciones de Educacion Superior (IES)
enfrentan dos demandas en su labor ®. Por
una parte, cumplir sus propdsitos
institucionales y, por otra, cumplir las
demandas de la sociedad en la que estan
inmersas, lo cual incluye no solo el mercado
laboral, sino la comunidad académica y la
sociedad engeneral.

En este contexto, la calidad de una institucion
es una medida del logro de la consistencia
interna y externa. La primera, es el grado en
que lainstitucion, a partir de una comprensién
compartida de sus principios y prioridades,
identifica su entorno significativo, esto es,
define el territorio en el que desarrollarad su
acciéon -las funciones que desempenfia, los
niveles formativos que ofrece, las areas del
conocimiento que cubre, el tipo de
estudiantes que atiende- y los usuarios o
grupos de interés prioritarios para la
institucion. La consistencia externa, se refiere a
la capacidad de la institucion para auscultar y
hacerse cargo de las necesidades y demandas
que provienen de dicho entorno, que pueden
ser disciplinarias, laborales, sociales,
normativas u otras, seguin corresponda.

Con la Ley de Educacién Superior N°21.091 la
acreditacion institucional serd integral y
considerara la evaluacion de la totalidad de las
sedes, funciones y niveles de programas
formativos de la institucion de educacién
superior,y de aquellas carreras y programas de
estudio de pregrado y postgrado, en sus
diversas modalidades, tales como presencial,
semipresencial o a distancia, que hayan sido
seleccionados por la Comisiéon para dicho
efecto.

Las dimensiones de evaluacién obligatorias
son: a) Docencia y Resultados del Proceso de

Formacion; b) Gestidn Estratégica y Recursos
Institucionales; c) Aseguramiento Interno de la
Calidad; y d) Vinculaciéon con el Medio;
Investigacion, Creacion y/o Innovacion, esta
ultima de caracter voluntaria. Se estableceran
criterios y estandares de calidad para los
procesos de acreditaciéon institucional, de
acreditacion de carreras y programas y de
acreditacién de programas de magister,
doctorados y especialidades médicas y
odontoldgicas.

Para que la Universidad Catélica del Norte
mantenga una acreditacion de excelencia se
requiere que todas sus carrerasy programas de
postgrado cumplan con criterios y estandares
de calidad, los que se referirdn a recursos,
procesos y resultados; asi como también, el
analisis de mecanismos internos para el
aseguramiento de la calidad, considerando
tanto su existencia como su aplicacion
sistematicay resultados, y suconcordancia con
la mision y propésitos. En consecuencia, el
énfasis en este Plan es alcanzar los estandares
exigidos porla CNA en el nivel de excelenciaen
todaslas areas del quehacer universitario.

En el afno 2018, conforme a la nueva ley, se
inicio un proceso de actualizacién del Sistema
de Gestion de la Calidad, originalmente
basado en la acreditacién de carreras e
institucional, evolucionando hacia un Sistema
Interno de Calidad (SIC-UCN) que tiene por
objetivo “garantizar el mejoramiento continuo
y fortalecer la capacidad de autorregulacion
con el fin de asegurar la calidad de todo el
quehacer institucional, coherente con la
misiény propdsitos institucionales”.

El SIC-UCN se basa en cuatro principios (Ver
Figura5):

« Coherencia. Consistencia entre el
quehacer de la institucién con su misién y
propositos

2. Aseguramiento de la calidad en Iberoamérica 2012
Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA)
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Pertinencia y Efectividad. Medicién del
nivel de alineamiento de las funciones
misionales con los requerimientos del
medio externoy su eficaciay eficiencia.
Integridad y Homogeneidad. Aplicacion
sistematica en todo el quehacer
institucional de su normativa, politicasylos
procesos definidos en su gestion.

CONSISTENCIA ENTRE

EL QUEHACER DE
LA INSTITUCION
CON SU MISION

Un Sistema de Calidad debe evaluar la
consistencia interna y externa, y
como se gestiona para el logro de los
propositos definidos.

Autorregulacion. Un sistema sustentado
en politicas explicitas e informacién verazy
auditable, con capacidad de analisis
institucional y autorregulacién y que en su
gestion involucra a los diferentes niveles

institucionales.

MEDICION DEL NIVEL DE
ALINEAMIENTO DE LAS
FUNCIONES MISIONALES, CON LOS
REQUERIMIENTOS DEL MEDIO
EXTERNO, SU EFICACIAY

Y PROPOSITOS N\ EFICIENCIA
PERTINENCIAY
COHERENCIA EFECTIVIDAD
J U
\ 7
< INTEGRIDAD Y
UN SISTEMA SUSTENTADO EN AUTORREGULACION HOMOGENEIDAD
POLITICAS EXPLICITAS E
INFORMACION VERAZ Y J L APLICACION SISTEMATICA

AUDITABLE, CON CAPACIDAD
DEANALISIS INSTITUCIONAL
Y AUTORREGULACION
Y QUE EN SU GESTION INVOLUCRA
A LOS DIFERENTES NIVELES
INSTITUCIONALES

ENTODO EL QUEHACER
INSTITUCIONAL DE SU NORMATIVA,
POLITICAS Y LOS PROCESOS
DEFINIDOS EN SU GESTION

Figura 5: Principios del Sistema Interno de Calidad

En este plan se promovera la instalaciéon de
mecanismos eficaces de autorregulacién y
mejoramiento continuo al interior de las
Unidades Académicas y de Apoyo a la
Academia en términos de la aplicacién de la
normativasy politicasy la sistematizacion de
los procesos claves de docencia,
investigacion, vinculacion con el medio y
gestion. Para esto se consideran los
siguientes objetivos especificos:

3.1 Integrar el Sistema Interno de Calidad a
las rutinas organizacionales.

3.2 Asegurar la calidad de los procesos de
ensenanza aprendizaje de pregrado y
postgrado, en concordancia al
Proyecto Educativo UCN.

3.3 Fortalecerlagestion delainvestigaciéon
en las unidades, en concordancia con
prioridades estratégicas
institucionales.

3.4 Garantizar la eficaz ejecucion del Plan
Anual de Vinculacion con el medio.
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4. Asegurar la sostenibilidad econémica y
ambientaldela Universidad

El desarrollo sostenible tanto econémico
como ambiental de la Universidad ha sido un
objetivo estratégico en los dos ultimos Planes
de Desarrollo Estratégico. En términos
econémicos, se detectan dos factores que
pueden tener impacto financiero. El primero,
relacionado con el estrecho margen
operacional. Si bien la situacién financiera es
estable, el incremento de los ingresos y gastos
constituye un riesgo potencial para enfrentar
los nuevos desafios y contingencias; esto se
ratifica como debilidad en el proceso de
acreditacion 2016. El segundo factor, se refiere
alos cambios en la estructura de financiamiento
de la Institucion,dada la Reforma del Sistema
de Educaciéon Superior, la cual obligara a
adaptarse a los nuevos mecanismos de
financiamiento.

Cabe destacar que la “sostenibilidad
econdmica” es un estandar de cumplimiento
necesario para acreditar; es decir, su
incumplimiento, por si solo implica la no
acreditacion. Esto significa que la Universidad,
por una parte, debe presentar evidencias
sobre la asignacion y utilizacion de sus
recursos de acuerdo a su Plan de Desarrollo
Estratégico y, por otra parte, aplicar
mecanismos que reflejen una evolucién
positiva de la situacién financiera en el periodo
deevaluacién,dando cuenta del cumplimiento
delas proyecciones en este ambito.

Los fondos estatales estan orientando su
asignacion en base a indicadores de
desempeno. Es asi como el Aporte Fiscal
Directo (AFD) que equivale al 16% del total de
ingresos, tiene un componente fijo (95%) y
otro variable (5%), el primero, considera los
montos asignados el ano anterior y la
distribuciéon anual del componente variable

considera los siguientes indicadores:
publicaciones WoS y SciELO, proyectos
Fondecyt, Jornadas Completas Equivalentes
(JCE) con grado de magister y doctor,
estudiantes de pregrado, nimeros de carreras
(JCEeseldenominador detodoslosindicadores).
La UCN ha ido disminuyendo su participacion
en este fondo, desde la posicién N°14 en el
2018 a la N°18 en el 2019. Por otra parte, el
aporte basal por desempeno que constituye el
5% de los ingresos considera, entre otros
aspectos, indicadores de acuerdo a la
complejidad institucional similares a los del
AFD: publicaciones Scopus, acreditacion
Institucional, académicos jornada completa
(JC) con grado de doctor, académicos JC y
matricularegularde Pregrado.

La implementacion de la Ley 21.091 regula el
financiamiento de la gratuidad y el cobro para
los deciles 7, 8 y 9, esto implicarad un
desfinanciamiento de ingresos por aranceles
de matricula del pregrado debido a los
estudiantes que pierdan la gratuidad por las
normas de cobro para los deciles 7,8 y 9y por
las restricciones en el reajuste de los aranceles
reales. En este contexto, la Universidad se
enfrenta al desafio de absorber las diferencias
entre lo que el Estado aporta por concepto de
gratuidad y el costo real de las carreras.
Ademads, debera contar con estrategias de
continuidad de estudios para estudiantes que
han perdido la gratuidad por exceder la
duraciéon nominal de la carrera. La
implementacién de gratuidad que abarca al
37% (2018) de los estudiantes y presiona a la
Universidad a diversificar fuentes de ingresos y
avanzar hacia una titulacion oportuna para
estudiantes con gratuidad.

En términos de la sostenibilidad ambiental, en
el ano 2012 la Universidad firmoé el Acuerdo de
Produccién Limpia (APL), Campus Sustentable,
adquiriendo el compromiso de contribuir a la



sustentabilidad ambiental de la UCN en todos
sus ambitos de actuacion. Esto incluye
incorporar el concepto de desarrollo
sostenible en la docencia, en el perfil de egreso
del estudiante UCN, en la investigacion, en la
vinculacion con el medio y la gestion
institucional.

EnelPDC2015-2019, la Universidad incorporé
dentro de sus objetivos especificos el avanzar
en la sustentabilidad de los campus, mediante
proyectos para mejorar la eficiencia en el uso
de los recursos de agua y energia y el manejo
de residuos. En este nuevo plan el
“Compromiso Social y Ambiental” se instaura
como un valor siguiendo la Carta Enciclica
Laudato Si, del Santo Padre Francisco sobre el
Cuidado de la Casa Comun, 2015 y se define
como objetivo estratégico la sostenibilidad
ambiental.

PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PDE 2020 — 2024

Los objetivos especificos a alcanzar en
términos de la sostenibilidad econémica y
ambiental en los préximos anos son:

4.1 Mantener una evolucion positiva de la
situacion financiera.

4.2 Asignary utilizar los recursos de acuerdo
aun modelo de convenio de desempeno.

4.3 Fortalecer la gestion integral de la oferta
académicadelalnstitucion.

44 Avanzar en la sostenibilidad ambiental

delos campus.
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PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO

OBJ ETIVO EST RATEG I CO 1 « Avanzaren el desarrollo y complejizacion de la docencia y la investigacion de la institucion.

Los objetivos especificos que se propone la
Universidad para avanzar en su desarrollo y
complejizacion,son fortalecer las capacidades
del cuerpo académico; ofrecer una educacién
superior integral, con perspectiva de género e
inclusiva; mejorar el posicionamiento de la
Institucion en la eficiencia y la eficacia del
proceso de formacion; lograr un desempefo
destacado en investigacién; mantener una
oferta de carreras y programas flexibles e
integrados y fortalecer la internacionalizacién
deladocenciade pregradoy postgrado.

1.1 Fortalecer las capacidades del cuerpo
académico para alcanzar desempeiios
notables endocenciaeinvestigacion

En este Plan de Desarrollo Estratégico se
continuara el trabajo iniciado en el quinquenio
anterior a través de la certificacion docente como

elemento crucial para el aseguramiento de la
calidad de los procesos de formacién y para la
concrecion del PEI - respecto delas competencias
docentes que se definen en el perfil académico
UCN (VerTabla 1,Figurasdel6al9).

Para el desarrollo de capacidades del cuerpo
académico en términos de la investigacién
cientifica y tecnoldgica, ademas de mejorar la
productividad del cuerpo académico, se
definirdn nuevas politicas para fomentar entre
el cuerpo académico el cumplimiento de los
niveles de formacién y orientaciones de
productividad de claustro en su area disciplinar
(VerTabla 1, Figuras6y 10).

Tabla 1: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 1.1

Indicador Descripcion Linea Base Meta 2024
1.1.1 Académicas/os certificados en (N° académicas/os certificados de la planta oficial y planta
0,
PEI planta oficial y especial especial / N° total académicas/os unidad)x100 13% 77%
1.1.2 Académicas/os certificados en (N° académicas/os certificados de la planta temporal y profesores 9% 33%
PEI planta temporal hora / N° total académicas/os unidad)x100 o °
1.1.3 Académicas/os con perfil de N° académicas/os que cumplen con los estdndares de 73 169

claustro en su area disciplinar

productividad de claustro doctoral en su area disciplinar

N° total académicas/os

N° académicas/os certificados de la planta temporal y profesores hora /
N° total académicas/os

169.00

73.00

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

Linea Base

N° académicas/os que cumplen con los estandares de productividad
de claustro doctoral en su area disciplinar

Figura 6: Metas UCN - Académicas(os) certificados en PEI planta oficial y especial - Académicas(os) certificados en PEI planta temporal y
profesores hora - Académicos(as) con perfil de claustro.
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1.2 Ofrecerunaeducacion superior integral,
conperspectivade género einclusiva.

Desde la perspectiva de la educacién como un
derecho, el Proyecto de Ley de Educacién
Superior (2016) en relacion a equidad e
inclusién establece “que todos los talentos
estan igualmente distribuidos entre toda la
poblacién, que estos son necesarios para la
construccion delasociedady que ladiversidad
social y cultural que aporta la inclusiéon
constituye un ingrediente esencial en la
construccién de la democracia. Es decir,
todas/os somos necesarias/os”. Asimismo, la
Ley N°21.091 indica que uno de los principios
del Sistema de Educaciéon Superior es
promover la inclusién de los estudiantes en las
IES, velando por la eliminacién y prohibicién
de todas las formas de discriminacién
arbitraria. En este sentido, es necesario
reconocer y fortalecer a la Universidad como

un espacio de convivencia en el que confluyen
y coexisten diversidad de talentos, culturas y
etnias, situaciones de discapacidad, identidades
de género y condiciones u orientaciones
sexuales.

Para avanzar en esta direccion se promovera la
capacitacién y preparacion de estudiantes,
personal académico y de apoyo la academia
(Ver Tabla 2, Figuras 11 al 13) para asumir los
procesos de ensefianza - aprendizaje con una
perspectiva de género e inclusiva. Asimismo,
se generaran politicas institucionales de
admision que favorezcan la incorporacion de
estudiantes mujeres en carreras de
predominio masculino y/o favorezcan la
incorporacién de estudiantes varones en
carreras de predominio femenino y la
incorporaciéon de mujeres en la planta
académica.

Tabla 2: Indicadores i Metas Objetivo Esieciﬁco 1.2

1.2.1 Estudiantes con formacion en perspectiva

(N2 Estudiantes con perspectiva de género/N2 total de estudiantes por carrera) -

de género x 100 78%

1.2.2 Estudiantes con formacion en inclusion (N2 Estudiantes con formacion en inclusion/NQ total de estudiantes por carrera) 48%
x 100 ’

1.2.3 Planta académica y de apoyo a la academia N¢ Personas de planta académica y de apoyo a la academia en perspectiva 70%

con formacidn en perspectiva de género de género/N2 total de planta académica y de apoyo a la academia por unidad °

1.2.4 Planta académica y de apoyo a la academia N¢ Personas de planta académica y de apoyo a la academia con formacion 3%

con formacién en inclusién en inclusién/Ne total de planta académica y de apoyo a la academia por unidad - °

1.2.5 Politicas Institucionales de admisién que % carreras con iniciativas de admision implementadas que favorezcan la

favorezcan la incorporacion de estudiantes mujeres  incorporacion de estudiantes mujeres a carreras de predominio masculino y/o

en carreras de predominio masculino y/o favorezcan favorezcan la incorporacién de estudiantes varones en carreras de predominio - 100%

la incorporacion de estudiantes varones en carreras  femenino

de predominio femenino

1.2.6 Mujeres en plantas académicas (N2 JCE Mujeres en la planta académica/Total JCE de la planta académica)x100 35,6% 43,0%

0.53

034

0.00

Ne Estudiantes con perspectiva de género/
Ne total de estudiantes por carrera

0.00 0.00 0.00
Ne

Aucicn/

con f ion en i
Ne total de estudiantes por carrera

0.00

Ne Personas de planta
en perspectiva de género/N° total de planta

0.34

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

Linea Base

0.00 0.00 0.00

Ne Personas de planta académica y de apoyo a la academia
con i i6n en inclusion/N° total de planta académica
y de apoyo a la academia por unidad

.

1,

ydeapoyoala i

y de apoyo a la academia por unidad

Figura 11: Metas UCN - Estudiantes con formacién en inclusién y perspectiva de género - Planta académica y de apoyo a
la academia con formacién en inclusion y perspectiva de género.
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1.3 Alcanzar una posicion de liderazgo en la
eficiencia y la eficacia del proceso de formacion
entrelasuniversidades de excelencia.

Las politicas de acceso en la educacion terciaria,
como por ejemplo, la implementacién de
gratuidad y el programa PACE, permiten a
estudiantes de distintas realidades socio-
econdmicas acceder a la educacién superior.
Este nuevo perfil de estudiante con mayores
brechas académicas y socioeconémicas para
su desempeno en la educacion superior
implica ofrecer oportunidades efectivas para
que todas y todos avancen oportunamente en
su proceso de formacion.
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Metas 2024 - Planta académica y de apoyo a la academia con formacion en perspectiva de género por Unidad

La UCN como institucion inclusiva se enfrenta
a un desafio de formacién y acompafamiento
a estos “nuevas/os estudiantes’, lo que implica
un cambio cultural y actitudinal del rol
docente en aula y estrategias institucionales
para superar las brechas detectadas. En este
Plan de Desarrollo se continuaré con la labor
de mejorar los resultados de retencion de los
estudiantes en los primeros anos y acercar el
tiempo efectivo de titulacién a la duracién
nominal de las carreras (Ver Tabla 3, Figuras 14
al 17). Esto implicard definir estrategias
efectivas de acompafnamiento a las y los
estudiantes para apoyar su progresion
académica.
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Tabla 3: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 1.3

1.3.1 Brecha de duracién real versus Tiempo efectivo que los estudiantes requieren para obtener su

nominal. titulo / Duracién nominal de la carrera 1,45 1,28

1.3.2 Tasa de titulacién oportuna (n+1) % estudiantes de una cohorte determinada que obtienen su titulo o o
- P en N o N+1 afios 18% 26%

1.3.3 Retencion tercer afio. Retencién de cohorte t-3 58% 63%
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Figura 15: Metas 2024 - Brecha de duracion real versus nominal por Carrera
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Figura 17: Metas 2024 - Retencion tercer afio por carrera

1.4 Lograr un desemperio destacado en inves-
tigacionentrelasuniversidades de excelencia

Elincremento de la productividad cientifica se
vuelve crucial para avanzar en su posicio-
namiento a nivel nacional. En este sentido, se
revisaran las cargas académicas y admi-
nistrativas con la finalidad de establecer
parametros que permitan cumplir con los
objetivos trazados en esta materia. Para esto,
se continuara fomentando la producciéon
cientifica en las distintas disciplinas presentes
en la Universidad en términos de incrementar
las publicaciones WoS (Ver tabla 4, Figuras 18y

19). En el caso de unidades académicas tales
como Ciencias Juridicas, Medicinay Educacion
se consideraran las publicaciones Scopus (Ver
Tabla 4, Figuras 18 y 20) que reflejan de mejor
forma la productividad de dichas areas. Por
otra parte, se incrementara la proporcion de
académicasy académicos con grado de doctor
(Ver Tabla 4, Figuras 22 y 25) a través de la
conformacién de claustros para impartir, al
menos, dos nuevos programas de doctorado.

Asimismo, se continuard fomentando la
postulacién de mas investigadoras/es a los
distintos fondos concursables del programa
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Fondecyt (Ver Tabla4, Figuras 23 y 26). En
términos de la calidad de la investigacién la
UCN ha evidenciado un sostenido crecimiento,
lo que ha permitido aumentar su porcentaje
de publicacionesrevistas de primerorden. Este
resultado ha sido impactado positivamente
por las politicas de ANID a través de las bases
para adjudicacion de proyectosy porla politica
interna de incentivos a las publicaciones

indizadas. En este ambito, se continuara
fomentando a fin de mantener los niveles
actuales de publicaciones en los primeros
cuartiles (Ver Tabla 4, Figuras 24 y 27). Por
ultimo, la participacion de estudiantes de
pregrado y postgrado en publicaciones (Ver
Tabla 4, Figuras 18 y 21) es otro aspecto a
facilitaren este Plan.

Tabla 4: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 1.4

1.4.1 Publicaciones WoS N° publicaciones WoS por afio 374 389
1.4.2 Publicaciones Scopus N° publicaciones Scopus por afio (*) 44 38
1.4.3 Académicas/os con grado de doctor N°JCE con grado doctor / N° total JCE 35% 51%
1.4.4 Proyectos del Programa Fondecyt N ‘prc?yectos Fond~ecyt regular, iniciacidon y postdoctorado 21 30
adjudicados por afio
1.4.5 Calidad de publicaciones WoS % publicaciones WoS en Q1 y Q2 78% 73%
1.4.6 Publicaciones WoS de estudiantes de N° publicaciones WoS con participacion de estudiantes de 97 37
pregrado y postgrado pregrado y postgrado
* solo para FHUM, FCJ, EEDUC y FMED
44.00
389
374 346 36.00 38.00 g
304 320 . S
97.00 :
31.00 87.00 g
269 <
27.00 78.00 [ J
60.00 52 i
48,00 °
13.00 g
N° publicaciones WoS por afio N° de publicaciones Scopus por aiio N° de publicaciones WoS con participacién de de pregrado y postgrad
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Figura 27: Metas 2024 - Calidad de publicaciones WoS por Unidad

1.5 Mantener una oferta de carreras y pro-
gramasflexibles eintegrados

Los cambios en el modelo educativo a nivel
mundial, como consecuencia de la
denominada cuarta revolucion industrial,han
puesto énfasis hacia la creatividad, el
pensamiento critico, el alfabetismo digital, la
empatia, la sensibilidad y la colaboracién enla
formacién en todos los niveles. Dada la
situacion mundial que se enfrenta con la
pandemia, la UCN esta llamada a investigar y
adaptarse respecto de los métodos de
ensefianza y los profesionales que se
necesitaran en el futuro, donde muchos
empleosactuales desaparecerany serequeriran
profesionales con menor especializacién y
mayor formacion interdisciplinar, capacidad de
integrar nuevas tecnologias, creatividad y
sentido ético.

En el presente Plan se reafirma el compromiso
deformacién parala globalizacién,en términos
de adaptar los procesos formativos a los
cambios y requerimientos del entorno
nacional e internacional con el proposito de
desarrollarenlasylos estudiantes capacidades
para interactuar en un mundo diverso y
cambiante. Para asegurar esta pertinencia en
la formacién, se iniciara un proceso de
innovacién y armonizacion curricular y la
articulacion efectiva de programas de
pregradoy postgrado (VerTabla 5, Figuras 28 al
30). Asimismo, se fomentard la apertura de
electivos interdisciplinarios y minors, ademas
delaincorporacion de la modalidad virtual
alaensefanza(VerTabla 5, Figuras31ala33).
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Tabla 5: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 1.5

1.5.1 Armonizacion curricular Cantidad de carreras que han flexibilizado el curriculum - 15

1.5.2 Programas de postgrados articulados N2 cantidad de programas de postgrados articulados 9 15

con el pregrado con el pregrado

1.5.3 Minors Implementados N° Minors implementados 1 14

1.5.4 Asignaturas en modalidad virtual N2 asignaturas dictadas en modalidad virtual 2 40
15.00

2020 @202 @2022 @ 2023 @ 2024

0.21
013 0.15
0.12 o
0.1
0.10 §
0.00 0.00 0.00 3
Cantidad de carreras que han % programas de postgrados articulados
flexibilizado el curriculum con el pregrado

Figura 28: Metas UCN - Armonizacién curricular / Programas de postgrados articulados con el pregrado
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Figura 29: Metas Carreras - Armonizacion curricular
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Figura 30: Metas 2024 - Programas de postgrados articulados con el pregrado por unidad
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Figura 32: Metas 2024 - Minors Implementados por unidad
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Figura 33: Metas 2024 - Asignaturas en modalidad virtual

1.6 Fortalecer la internacionalizacion de la
docenciadepregradoy postgrado.

De acuerdo al Proyecto Educativo, la UCN
entiende la internacionalizacién como una via
para contribuir a la formacién de sus estu-
diantes, de manera que estos puedan
desplegar sus competencias profesionales y
responsabilidad ética y social en contextos
multiculturales y con una vision del mundo
globalizado. Con este fin se han mantenido y
fortalecido las relaciones interinstitucionales, a
nivel nacional e internacional, desarrollando
proyectos en red con universidades y centros
de investigacion de alto nivel, y transfiriendo
los resultados de las actividades generadas al
entornolocaly nacional.

Delmismo modoqueenelPDC2015-2019, se
continuard fortaleciendo el soporte institu-
cional a las diversas modalidades de la
movilidad estudiantil de pregradoy postgrado
con la finalidad de incrementar la llegada de
estudiantes internacionales a la UCN y la
movilidad de estudiantes UCN al extranjero
(Ver Tabla 6, Figuras 34 al 37). Se generaran,
ademas, las condiciones y reglamentacion
necesarias para avanzar, en el pregrado, con la
generaciéon de convenios para carreras con
doble titulo con universidades extranjeras de
prestigio, y en el postgrado con la realizacién
de convenios de co-tutela de tesis (Ver tabla 6,
Figuras 38al 40).

Tabla 6: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 1.6

1.6.1 Estudiantes UCN en movilidad N° de estudiantes UCN en movilidad internacional 110 175
1.6.2 Estudiant tranj ilidad . . -

siudlantes extranjeros en movilica N° de estudiantes extranjeros en movilidad en la UCN 156 150
enla UCN
1.6.3 Estudiantes internacionales en N° de estudiantes extranjeros regulares en programas de 93 73
programas de postgrado postgrado UCN
1.6.4 Carreras con doble grado con N° carreras/programas que obtienen doble titulo con
universidades extranjeras universidades extranjeras - 8
1.6.5 Estudiantes de postgrado en cotutela N° estudiantes de postgrado que realizan su tesis en
de tesis colaboracidn con universidades extranjeras 8 37
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Figura 34: Metas UCN - Estudiantes UCN en Movilidad / Estudiantes extranjeros en movilidad en la UCN / Estudiantes extranjeros en programas de postgrado
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Figura 35: Metas 2024 - Estudiantes UCN en Movilidad
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Figura 36: Metas 2024 - Estudiantes extranjeros en movilidad en la UCN por carrera
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Figura 37: Metas 2024 - Estudiantes extranjeros regulares en programas de postgrado UCN
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2:

e innovacion con los desafios del Norte de Chile.

La ubicaciéon geogréafica de la Universidad
constituye un laboratorio natural en los
ambitos mineros, hidricos, antropoldgicos,
geoldgicos, marinos, entre otros. El entorno y
grado de vinculacién que se desarrolle con
este permite asegurar la pertinencia y
aplicacion del conocimiento generado en la
Universidad. Las tendencias de mercado y el
financiamiento de la investigacion cientifica
obligan a contar con planteles altamente
calificados con capacidad de adaptacion
constante e interaccion estrecha entre
disciplinas. Respecto al ambito publico, se
demandan respuestas a necesidades
complejas estrechamente relacionadas con
desafios de bienestar social y calidad de vida.
En este caso, nuevamente la capacidad de
trabajo inter y multidisciplinar es crucial a fin
de dar respuestas a los complejos desafios del
entorno.

2.1 Contribuir a la superacion de los desafios
de sostenibilidad del territorio (desertificacion,
energia, recursos hidricos, cambio climadtico,
biodiversidad, contaminacion, entre otros)

Aligual que en el Plan de Desarrollo Estratégico
anterior, se continuara fortaleciendo la confor-
macion de una comunidad de investigadores,
es decir, pasar de la investigacion individual hacia
la investigacion colaborativa que produzca
conocimientos en dareas transversales y
fomente el desarrollo de redes con otras
institucionesacadémicas o deinvestigacion.

Se fomentara la conformacién de equipos o
nucleos multidisciplinarios (Ver Tabla 7, Figura
41 y 42) y el desarrollo de proyectos de
investigaciéon cientifica y tecnoldgica de
caracter multi o inter-disciplinario con foco en
los desafios de sostenibilidad del territorio (Ver
Tabla7,Figura41y43).

Tabla 7: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 2.1

Indicador

Descripcion Linea Base Meta 2024

2.1.1 Equipos o nucleos multidisciplinarios
asociados a los desafios de sostenibilidad

del territorio. desafios del territorio

Equipos de investigadoras/es con al menos cuatro integrantes con
trabajo permanente en una linea de investigacion asociada a los 3 34

2.1.2 Proyectos de investigacion cientifica y
tecnoldgica asociados a los desafios del

territorio desafios del territorio

N° de proyectos CORFO, FIC, FONDEF, FONIS, FIA, FIPA y otros
adjudicados por afio en dreas de investigacion asociadas a los 18 24

34.00

Equipos de investigadoras/es con al menos cuatro integrantes con trabajo
permanente en una linea de investigacion asociada a los desafios del territorio

24.00

19.00
18.00

18.00

2020 @2021 @202 @ 2023 @ 2024

Linea Base

Ne proyectos CORFO, FIC, FODEF, FONIS, FIA, FIPA y otros adjudicados por
aiio en areas de investigacion asociadas a los desafios del territorio

Figura 42: Metas UCN - Equipos o nucleos multidisciplinarios / Proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica asociados a los desafios de sostenibilidad del territorio

Vincular las capacidades institucionales de docencia, investigacion
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Vincular las capacidades institucionales de docencia, investigacion
e innovacion con los desafios del Norte de Chile.
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Figura 42: Metas 2024 - Equipos o nucleos multidisciplinarios asociados a los desafios de sostenibilidad del territorio por Unidad
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Figura 43: Metas 2024 - Proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica asociados a los desafios de sostenibilidad del territorio por Unidad

2.2 Fortalecerlas capacidadesdevalorizacion
de la investigacion cientifica y tecnolégica
para el desarrollo sostenible del territorio
(mineria, agricultura, acuiculturaypesca).

La transferencia de tecnologias se entiende
como el proceso por el cual se genera
conocimiento a través de la 14D, traspasando
ese conocimiento al mercado o la sociedad,
generando valor. La transferencia se realiza
mediante la proteccion del conocimiento con
propiedad intelectual, que garantiza la
apropiabilidad de los resultados. Las formas
habituales de transferencia tecnolégica son el
licenciamiento de derechos de propiedad
intelectual -patentes, obras protegidas por
derecho de autor, modelos de utilidad, disefios
industriales, software- y la creacién de nuevas
empresas y entidades a partir de la tecnologia
generada®. En la actividad de transferencia
concurren diversos actores, y su gestion re-
quiere de conocimientos técnicos, de negocio,
de propiedad intelectual y de la industria. Para

3. Glosario de términos y aclaraciones, CORFO.

este plan se considera avanzar en las
solicitudes de patentes (VerTabla 8, Figura 44y
45) y la transferencia de tecnologias (Ver Tabla
8,Figura44y47).

En este nuevo plan se fortalecera el modelo de
articulaciéon entre cada una de las etapas del
proceso de transferencia tecnolégica con foco
en el desarrollo de soluciones a las
problematicas del entorno regional; mineria,
agricultura, acuicultura, pesca, entre otros.
Esto significa avanzar en los niveles de
madurez tecnoldgica (TRL: Technology
Readiness Level Definitions NASA), es decir
fomentar que investigadoras/es y nucleos de
investigacion desarrollen proyectos en el
ambito de las tecnologias en etapas de
madurez de nivel basico o de prueba de
conceptos (TRL 1-4) y que a través de sus
Centros Tecnolodgicos o en vinculo con Centros,
por ejemplo CEAZA, CEITSAZA, CICITEM,
CIPTEMIN, entre otros, puedan llevar estos
proyectos a etapas de desarrollo y validacién
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(TRL 4-7) (Ver Tabla 8, Figura 44 y 46). implementacion de las tecnologias a nivel de
Finalmente, a través de parques tecnolégicoso prototipos probados con éxito en entornos
institutos, impulsar el avance de estos reales(TRL7-9).

desarrollos hacia un nivel que permita la

Tabla 8: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 2.2

2.2.1 Solicitudes de patentes Solicitudes de patentes de nuevas tecnologias 1 7
2.2.2 Tecnologias con madurez TRL>=3 N° Tecnologias que tienen una madurez TRL 3 o superior 17 8
2.2.3 Tecnologias transferidas Licenciadas a terceros o transferidas a spin-off 6 3
7.00 17.00
6.00

8.00

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

3.00
200 4.00 4.00
3.00
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 g
g}
Solicitudes de patentes de nuevas tecnologias N° tecnologias que tienen una madurez TRL 3 o superior Tecnologias transferidas

Figura 44: Metas UCN - Solicitudes de patentes / Tecnologias con madurez TRL >= 3 / Tecnologias transferidas
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Figura 45: Metas 2024 - Solicitudes de patentes
por Unidad

2.3 Contribuir al fortalecimiento de la
integracion social en las Regiones (migracion,
envejecimiento de la poblacion, campamentos,
migracioninterregional y salud)

La Vinculacion con el Medio (VCM), entendida
como una funcién misional es una
interrelacion de caracter reciproco entre la
universidad y el entorno en los dambitos
productivo, social e institucional (publico y
privado). Portanto, debe responder al rol social
y multidisciplinario de la Universidad que
buscaimpactaren el desarrollohumano a nivel
local, regional, nacional e internacional;
resultando en el mejoramiento de la calidad de
vida de los involucrados en el contexto de
zonas de extrema aridez. Intentando
establecer para ello relaciones sistematicas a
corto, mediano y largo plazo poniendo énfasis
en la calidad, relevancia y viabilidad de las
iniciativas. Tomando como fundamento esta
definiciéon de vinculacién con el medio, en el
PDC 2015 - 2019, se logré desarrollar un
modelo de gestidn para la vinculacién con el
medio, internalizando en la comunidad

=4
a

Figura 46: Metas 2024 - Tecnologias con madurez TRL
>=3 por Unidad
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Figura 47: Metas 2024 - Tecnologias
transferidas por Unidad

universitaria esta actividad como una tercera
mision con lineamientos y politicas claras.
Adicionalmente, se avanzé en laincorporacion
de herramientas para sistematizar y moni-
torear periodicamente las relaciones que
establecela UCN con las entidades externas.

Para este Plan, se identifican como relevantes
los ambitos de desarrollo e integracion social
en las regiones con la finalidad de contribuir
tanto a los procesos de formacién, como al
entorno donde esta inserta la institucion. En
este contexto, para la contribucién de la
vinculacion con el medio a la mejora de la
calidad de la docencia y su pertinencia, se
impulsaran en todas las carreras la incor-
poracién formal de actividades de aprendizaje
+servicios en las mallas curriculares (Tabla N°9,
Figura 48 y 49). Asimismo, se continuara
fortaleciendo los programas permanentes de
la Universidad con foco en los desafios
asociados con migracion, envejecimientodela
poblacion, campamentos, salud, entre otros
(TablaN°9, Figura 48y 50).

Tabla 9: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 2.3

2.3.1 Actividades de aprendizajes +

% carreras que han implementado en las mallas curriculares

servicio implementadas en mallas < o o 40% 89%
curriculares actividades de Aprendizaje + Servicio °
2.3.2.Programas.permanfe’ntes U_CN que N° programas permanentes UCN bidireccionales que

contribuyen a la integracién social en las 13 34

regiones

contribuyen a la integracion social en las regiones
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Figura 49: Metas 2024 - Actividades de Aprendizaje + Servicio implementadas en mallas curriculares por carrera
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Figura 50: Metas 2024 - Programas permanentes UCN que contribuyen a la integracion social en las regiones por Unidad
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2.4 Fortalecerlainvestigacion y transferencia
tecnoldgica en colaboracion con pares y cen-
trosinternacionales.

La internacionalizacion es entendida como un
medio para mejorar la calidad, pertinencia,
eficaciay eficiencia de las funciones misionales
de la institucién, al igual que en el PDC 2015 -
2019, en investigacion y transferencia
tecnoldgica se fortaleceran las relaciones de

PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO

Vincular las capacidades institucionales de docencia, investigacion
e innovacion con los desafios del Norte de Chile.

colaboraciéon con pares y centros inter-
nacionales y promovera el trabajo en redes
internacionales con la finalidad de incre-
mentar la postulacién a proyectos financiados
con fondos internacionales, las publicaciones
en colaboracion con instituciones extranjeras
y la incorporaciéon de académicas/os inter-
nacionales en proyectos de investigacion
institucional (Tabla 10, Figuras 51 al 54).

Tabla 10: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 2.4

2.4.1 Proyectos financiados con fondos

N° proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica con

. ) . . ) 4 27
internacionales fondos internacionales vigentes
2.4.2 Publicaciones WoS en co-autoria . e .
. . N° de publicaciones WoS con participacion internacional 240 207
internacional

- . ) N° rofesor internacional rticipant n
2.4.3 N° académicas/os internacionales qupg esoras/es interna 'O, ales participa e; € 19 79
en proyectos de investigacién f’iCt‘IVI .a e.sl(proyectos, asesorias, cursos, otros) de

investigacion en la UCN
27.00
79.00

21.00 21.00

240.0

165.0

N° proyectos de i ig

N° de publicaciones WoS con participacion i

207.0

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

19.00

Linea Base

ion cientificay logi
con fondos i ionales (vi

dep Jesi ional garti(ipantesena:!ividades
(proyectos, asesorias, cursos, otros) de investigacion en la UCN

Figura 51: Metas UCN -  Proyectos financiados con fondos internacionales / Publicaciones WoS en co-autoria internacional
/ N° académicas/os internacionales en proyectos de investigacion
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Figura 54: Metas 2024 - N° académicas/os internacionales en proyectos de investigacién por Unidad

2.5 Fortalecerlaformacion en las pedagogias
ylainvestigacioneneducacion

Los desafios mdas urgentes en materia de
educacioén en el norte de Chile son la falta de
profesores y las brechas de calidad de la

ensefanza en los establecimientos edu-
cacionales. Acorde con el rol social de la
universidad, en este plan se releva la
contribucion a los desafios del sistema escolar,
la herramienta mas poderosa para lograr una
sociedad mas justa y alcanzar mayores niveles

Vincular las capacidades institucionales de docencia, investigacion
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dedesarrolloal mismo tiempo que se respetay
fortalece ladignidad de todas las personas que
habitan este territorio.

En este sentido, se generaran las condiciones
para mejorar la formacién de profesores
fortaleciendo las carreras de pedagogias en

PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO
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e innovacion con los desafios del Norte de Chile.

tres ambitos; el primero respecto del aumento
de la matricula; el segundo en la mejora de la
calidad del proceso formativo considerando
para ello los resultados de la prueba nacional
diagnéstica; y finalmente, la contribucion a la
generacion de conocimiento en el drea de
educacion (Tabla 11, Figuras55al 57).

Tabla 11: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 2.5

N° de estudiantes nuevos y antiguos matriculados en las

2.5.1 Matricula total pedagogias i 446 517
carreras de pedagogias
2.5.2 N° publicaciones Scopus en N° publicaciones Scopus en areas de investigacion en 8 7
educacion educacion por afio
S
517.0 [ J
4700 4710 4910 2532 g
446.0 °
g
o
8.00 8
7.00 ®
5.00 =
3.00 3
2.00 S
1.00 £
N° de estudiantes nuevos y antiguos N° de publicaciones Scopus en dreas de investigacion
matriculados en las carreras de pedagogias en educacion por afio
Figura 55: Metas UCN - Matricula Total Pedagogias / N° publicaciones Scopus en educacién
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Figura 56: Metas 2024 - Matricula Total Pedagogias por Carrera

Figura 57: Metas 2024 - N° publicaciones Scopus en educacién por Unidad
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3:

La calidad de unainstitucion es unamedidadel
logro de la consistencia interna y externa (Ver
Figura 58). El énfasis en este plan es alcanzarlos
estandares que exigidos por la CNA en el nivel
de excelencia en todas las areas del quehacer
universitario. Para esto se consideran los
siguientes objetivos especificos: integrar el
sistema interno de calidad a las rutinas

CONSISTENCIA

)
==
/\_

CONSISTENCIA

EXTERNA
4

Figura 58: Concepto de Calidad en la UCN

Identidad de
la Institucidn.

LA CALIDAD DE LA
INSTITUCIGN ES UNA
MEDIDA DEL LOGRO DE
LA CONSISTENCIA
INTERNA Y EXTERNA

o !

Pertenencia del
quehacer de la
Institucion

organizacionales; asegurar la calidad de los
procesos de ensefianza aprendizaje de
pregrado y postgrado; alinear los planes de
investigacion de las unidades a las prioridades
estratégicasinstitucionales; garantizarla eficaz
ejecucién del plan anual de vinculacién con el
medio y mejorar la eficiencia de los procesos
relevantes dela gestidoninstitucional.

3.1 Integrar el Sistema Interno de Calidad
(SIC-UCN) alas rutinas organizacionales.

En este plan se promovera la instalacion de
mecanismos eficaces de autorregulacion y
mejoramiento continuo al interior de las
unidadesacadémicasydeapoyoalaacademia
en términos de la aplicacién de las normativas
y politicas, ademas de la sistematizacion de los
procesos claves de docencia, investigacion,
vinculacion con el medio y gestién (Ver Figura
59). Para fortalecer la capacidad de
autorregulacion en este plan se implementara
el SIC-UCN en todas las unidades académicas y
de apoyo a la academia (Ver Tabla 12, Figuras
60 y 61). Dado que, el afo 2021 se inicia el
proceso de autoevaluacion institucional y el
ano 2022 sera la acreditacion, este objetivo
debeserlogradoenun 100% elano 2022.

Tabla 12: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 3.1

Indicador Descripcion Linea Base Meta 2024
3.1.1 SIC implementado por unidad o . o o
2cadémica % de procesos implementados (procesos claves) 0% 100%
3.1.2 SIC implementado por unidad de
P P % de procesos implementados (procesos claves) 0% 100%

apoyo a la academia
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Fortalecer la capacidad de autorregulacion y de mejora continua
en todas las unidades académicas y de apoyo a la academia.

Formar de manera integral
einclusiva a las personas
del Norte de Chile,

- Pertinencia: Requerimientos del
medio laboral y emprendimiento.

- Normas y Politicas de

Mejora Anual del

. Alineamiento con el - Eficacia: Cumplimiento del perfil Docencia. .
DOCENCIA contribuyendola PEI-UCN de egreso. Procesos Principales de Desempeiio de Carrera
preservacion de la herencia A .. P : y Programas.
- Eficiencia: Progresion académica Docencia.
cultural y al desarrollo .
. . de los estudiantes.
sostenible de la sociedad.
Contribuir a la superacion - Pertinencia: Contribucion al
de los desafios de desarrollo territorial. - Normas v Politicas de
INVESTIGACION ,  sostenibilidad del territorio Alineamiento con la - Eficacia: Impacto y Calidad de la Inves:’igacién Mejora Anual de los
CREACION E mediante la creacién, Politicay Modelo de Investigacion Cientificay - Procesos Principaies de Niveles de Produccién
INNOVACION difusion y transferencia de Investigacion. Tecnoldgica. Investigacion Cientificay Tecnoldgica.
conocimiento cientificoy - Eficiencia: Productividad 9 ’
tecnoldgico. Cientifica y Tecnoldgica.
Responder al rol social y
multi disciplinario que - Pertinencia: Relaciones Mejora Continua de las
. busca impactar en el Alineamiento con la Bidireccionales e Impacto Externo. P, Reladi
VINCULACION CON . o N . L - Normas y Politicas de VCM. elaciones
EL MEDIO medio, re.su!tando enel Politicay Modelo de EﬁcaCI'a. In]pacto Bidireccional. Procesos Principales de VCM, _ Bidireccionales, impacto
fortalecimiento de la VCM-UCN - Eficiencia: Impacto versus y/o Contribucion.
institucion y el desarrollo Recursos.
sostenible del territorio.
. - Pertinencia: Requerimientos de la
GESTION Meioramient Sociedad y la Legislacién Vigente. -Normasy Politicas Mejora Continua de las
ESTRATEGICAY  Asegurar la sostenibilidad Cont e]or(.;mllaen : - Eficacia: Nivel de Cumplimiento Institucionales. Relaciones
RECURSOS de la Universidad. on llnu:'t ¢ ueI 3T del Plan de Desarrollo Estratégico. - Procesos Estratégicosyde  Bidireccionales, impacto
INSTITUCIONALES nstituciona - Eficiencia: Resultados versus Apoyo. y/o Contribucién.
Recursos.
Figura 59: Relacion entre principios y dimensiones SIC - UCN
Linea Base 2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00

SICimplementado por unidad académica SICimplementado por unidad de apoyo a la academia

Figura 60: Metas 2024 - SIC implementado por unidad académica - SIC implementado por unidad de apoyo a la academia
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Figura 61: Metas 2024 - SIC implementado por unidad académica

3.2 Asegurar la calidad de los procesos de
ensefianza aprendizaje de pregrado y
postgrado en concordancia al Proyecto
Educativo UCN.

La nueva de ley de educacién obliga a instalar
sistemas permanentes de calidad en la
Universidad, esto implica tener todas las
carreras funcionando bajo los mismos
estandares de calidad, segun los reque-
rimientos delanueva acreditacionintegral. Los
criterios a evaluar en la dimension docencia y
resultados del proceso formativo son: modelo
educativo y desarrollo curricular, progresion y
resultados del proceso formativo, dotacién
académica/docente, proceso de ensefianza

aprendizaje, cuerpo académico e investi-
gacion, innovacion docente para la mejora del
proceso formativo.

En concordanciaconloanterior,en este plan se
fomentara la instalacion de una cultura de la
calidad de la docencia basada en la
autorregulaciéon, mejoramiento continuo y el
cumplimiento de estandares de excelencia de
la CNA, tanto en el pregrado como en los
programas de postgrado (Ver Tabla 13, Figuras
62 al 64). En este ultimo ambito, para los
doctorados, se fomentara la mejora en los afios
de acreditacién, tanto en los programas
nuevos como en los existentes (Ver Tabla 13,
Figuras62y65).

Tabla 13: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 3.2

3.2.1 Carreras y programas de pregrado

% carreras o programas que han instalado de manera

que cumplen con estandares de ) . . . . 0% 100%
excelencia CNA sistematica programas de mejoramiento continuo
3.2.2 Programas de magister que , .

& . & ; . %Programas de magister que han instalado de manera
cumplen con estandares de excelencia ; . . . ; 0% 100%
CNA sistemdtica programas de mejoramiento continuo
3.2.3 Afios de acreditacién programas Promedio de afios de acreditacion de los programas de 42 51
de doctorado ’ ’

doctorado
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Linea Base 2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

1.00
0.90 4 60 4.60
0.80
0.60
0.00 0.00

0.00
% carreras o programas que han instalado de manera % programas de maglster ue han instalado de manera Promedio de afios de acreditacion de los programas de doctorado
sistematica programas de mejoramiento continuo sistematica programas e mejoramiento continuo

Figura 62: Metas UCN - Carreras y programas de pregrado que cumplen con estandares de excelencia CNA / Programas de magister que cumplen con estandares de excelencia CNA
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Figura 64: Metas 2024 - Programas de magister que cumplen con estdndares de excelencia CNA
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Figura 65: Metas 2024 - Aios de acreditacion programas de doctorado por Programa

3.3 Fortalecerla gestion de la investigacion
en las unidades en concordancia con
prioridades estratégicas institucionales.

De acuerdo a los criterios y estandares CNA
respecto de la investigaciéon, creacién y/o
innovacion se requiere definir los propdsitos
de la investigacion creacién y/o innovacion
que realiza la institucion, incorporarlo en su
plan de desarrollo estratégico, contar con un
sistema de gestion apropiado para estas
actividades y disponer de los medios que
permitan darles cumplimiento. Junto con esto,
se debe articular naturalmente con todos los
procesos formativos como lo hacen programas
de postgrado, lo que, a su vez, mejora directa o
indirectamente la calidad y pertinencia de la
formacién de pregrado, a través de la
experiencia y del nivel y amplitud de conoci-
mientos que poseen las investigadoras y los
investigadores.

La investigacion, creacion y/o innovacion son un
elemento clave en la vinculacion con el medio,

por cuanto el aporte y transferencia de nuevo
conocimiento son bienes publicos y deben ser
debidamente comunicados y puestos a
disposicion de la comunidad pertinente.
Asimismo, es un componente clave de la
calidad, ya que refuerza el compromiso
institucional con el conocimiento, lo que se
resguarda a través de procesos institucionales
que evallan sus politicas, verifican resultados
e impacto y aplican los procesos de
mejoramientoy ajustes necesarios.

En este Plan, el Sistema Interno de Calidad,
promovera la instalacion de los procesos
relevantes de la investigacion en las Unidades
Académicas -Departamentos, Escuelas,
Centros e Institutos-y de Apoyo a la Academia,
con énfasis en el proceso de planificacion y
evaluaciéon continua de la actividad de
investigacién cientifica y tecnolégica en
concordancia con las prioridades estratégicas
institucionales (VerTabla 14, Figura 66).

Tabla 14: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 3.3

3.3.1 Cumplimiento del plan de

investigacion institucional institucional

% de cumplimiento del plan de investigacion

- 90%
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0.00

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

Linea Base

% de cumplimiento del plan de investigacion institucional

Figura 66: Meta UCN: cumplimiento del plan de investigacion institucional

3.4 Garantizar la eficaz ejecucion del plan
anualdevinculacién con el medio.

De acuerdo a la nueva ley, las instituciones de
educacion superior deben contar con politicas
y mecanismos sistematicos de vinculacion
bidireccional con su entorno significativo local,
nacional e internacional, y con otras insti-
tuciones de educacion superior, que aseguren
resultados de calidad. Asimismo, deberan
incorporarse mecanismos de evaluacion de la
pertinencia e impacto de las acciones
ejecutadas, e indicadores que reflejen los
aportes de la institucién al desarrollo
sostenible de laregiony del pais.

Los avances significativos del PDC 2015 -2019
en la sociabilizacion interna del Modelo de
Vinculacion con el Medio y la implementacion
de sistemas de informacion articulados para el
registro de las acciones de VCM permiten dar
cuenta de una politica, una orgdnica que es
funcional para el cumplimiento de los
propdsitos en este ambito y de resultados
bidireccionales en las distintas areas
priorizadas por la institucién. Para este Plan, se
fortalecera la evaluaciony cumplimento de los
resultados y la medicion de impacto del Plan
de Vinculacién con el Medio tanto de las
unidades como a nivel institucional (Ver Tabla
15,Figura 67).

Tabla 15: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 3.4

3.4.1 Cumplimiento del plan de

vinculacién con el medio institucional institucional

% de cumplimiento del plan de vinculacién con el medio

- 85%

0.00

2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024

Linea Base

% de cumplimiento del plan de vinculacion con el medio institucional

Figura 67: Meta UCN: cumplimiento del plan de vinculacién con el medio institucional

Fortalecer la capacidad de autorregulacion y de mejora continua
en todas las unidades académicas y de apoyo a la academia.
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OBJ ETIVO ESTRATEGICO 4: Asegurar la sostenibilidad econdmica y ambiental de la Universidad.

Dentro de los objetivos especificos a alcanzar
en términos de la sostenibilidad econémica y
ambiental en los proximos afnos se consideran
el mantener una evolucion positiva de la
situacion financiera; asignar y utilizar los
recursos de acuerdo a un modelo de convenio
de desempeno; incrementar la oferta
académica de la Universidad y avanzar en la
sostenibilidad de los Campus.

4.1 Mantener una evolucion positiva de la
situacion financiera

En este Plan se reforzaran las acciones para
mejorar los niveles de eficienciaen el usodelos
recursos de las unidades académicas y
unidades de apoyo a la academia. En este
contexto, se ha de estructurar un plan de

financiamiento que considere la mejora de la
productividad en términos de las publi-
caciones y las JCE, la implementacién de la
gratuidad, la gestién integral de la oferta
académica para el mediano plazo, la gestién
del patrimonio y la gestion proactiva de
nuevos proyectosy fuentes de financiamiento.

Junto con lo anterior se definirdn las mejores
estrategias para aumentar la captacion de
fondos publicos y se fortalecera la asignacion
de los recursos de acuerdo a las prioridades
estratégicas. Como resultado, se espera lograr
un margen operacional adecuado para lograr
todos los objetivos trazados en el Plan de
Desarrollo Estratégico 2020 - 2024 (Ver Tabla
16).

Tabla 16: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 4.1

Indicador

Descripcion

Linea Base Meta 2024

4.1.1 Margen operacional porcentual

Utilidad Neta / Ingresos

2% 3%

4.2 Asignary utilizar los recursos de acuerdo
aunmodelode convenio dedesempeno

La asignacién del presupuesto central tiene un
componente histérico que afecta la eficiencia
en el uso de los recursos. Para ir avanzando en
una cultura de corresponsabilidad de las
unidadesacadémicasyde apoyoalaacademia
en el crecimiento y el financiamiento de la

Institucidn, en este Plan seimpulsara la gestion
presupuestaria hacia el establecimiento de
convenios de desempeno (VerTabla 17), el cual
es un contrato entre Rectoria y las Unidades,
donde se comprometen desempefos
notables que impliquen un significativo
mejoramiento institucional. Para esto, se
estableceran politicas y procedimientos para
laimplementaciéndelos convenios.

Tabla 17: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 4.2

Indicador

Descripcion

Linea Base Meta 2024

4.2.1 Unidades con Convenio de
Desempefio

N de unidades (departamentos o escuelas) con convenios de
desempefio formalizados

0 4

4.3 Fortalecer la gestion integral de la
ofertaacadémicadelainstitucion

La UCN en general ha mantenido un
crecimiento sostenido de su matricula de

pregradoalolargo delosafos, sinembargo, es
una de las instituciones con menos estudiantes
de pregrado dentro de las universidades con
seis o siete anos de acreditacion. En este grupo,
hay universidades de excelencia que duplican
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o triplican en tamano a la UCN. Esto se replica
para la oferta de programas de doctorado y
magister, donde se ha mantenido estable la
oferta de matricula de magister en los tltimos
anos, representando aproximadamente un
tercio de la oferta total, siendo la menor dentro
del grupo de universidades con 6y 7 afos de
acreditacion. En términos de los doctorados, la
UCN tiene ocho programas, siendo la mas baja
del grupo de 6 y 7 afos de acreditacion y la
menor proporcién de graduados respecto del
total de todas las universidades de esta
categoria, lo que representa una amenaza para
lamantenciéndesuacreditacion.

En este plan, se definirdn los procesos y se
analizardn en profundidad la oferta de
pregradoy postgrado en términos de aquellos
programas que deben ser creados, mantenidos
o cerrados, conforme a su pertinencia,
desempeno, viabilidad econdmica y
contribucién alamisién dela Universidad. Para
esto se han establecido metas de incremento
al nimero de estudiantes de pregrado y
postgrado (Ver Tabla 18, Figura 68 al 70)
considerando el actual escenario de crisis
sanitaria mundial.

Tabla 18: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 4.3

N° estudiantes totales matriculados en carreras y

4.3.1 N° Estudiantes de Pregrado 11.122 10.732
programas de pregrado
4.3.2 N° Estudiantes de Postgrado N° estudiantes totales matriculados en programas de 660 622
postgrado
4.3.3 Razén de estudiantes a JCE N° estudiantes pregrado totales/ N° total JCE 16,9 22
Linea Base 2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024
n12 660.0
10.732 622.0

10.454

N° de estudiantes totales matriculados
en carreras y programas de pregrado

N° de estudiantes totales matriculados
en programas de postgrado

Figura 71: Metas UCN - N° Estudiantes de pregrado / N° estudiantes de postgrado
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Asegurar la sostenibilidad econdmica y ambiental de la Universidad.
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Figura 70: Metas 2024 - N° estudiantes de postgrado por Programa

4.4 Avanzarenlasostenibilidad ambiental
delos Campus

La sostenibilidad de la Institucion no solo
considera los aspectos econémicos, sino
también los temas medioambientales, y como
referencia de este compromiso la certificacion
Acuerdo de Produccién Limpia posiciona a la
Universidad como un referente en materia de
sustentabilidad en el Norte de Chile, logro que
representa el esfuerzo de la Comunidad

Universitaria, en un trabajo colaborativo que
cuenta con la participacion de distintas
unidades.

Para los préximos anos se continuara
avanzando en la sostenibilidad de los Campus
mediante un conjunto de iniciativas que
incluyen la reduccién del consumode agua, la
reduccién del consumo de energia, la
disminucion de la huella de carbono vy el
aumento del reciclaje de residuos (Ver Tabla
19).

Tabla 19: Indicadores y Metas Objetivo Especifico 4.4

4.4.1 Reduccién consumo de agua % reduccion de consumo de agua 0,7% 20%
4.4.2 Reduccién consumo de energia % reduccidn de consumo de energia eléctrica respecto del afio anterior 0,9% 2%
4.4.3 Residuos reciclados Toneladas de residuos reciclados por afio - 2,5
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Tabla 20: Resumen Objetivos Estratégicos, Objetivos Especificos, Indicadores, Metas y Proyectos del PDE 2020 -2024

1.1.1 Académicas/os certificados en PEI (N° académicas/os certificados de la planta oficial y planta especial / N° total 13% 77%
1.1 Fortalecer las planta oficial y especial. académicas/os unidad)x100
capacidades del cuerpo o » o »
. 1.1.2 Académicas/os certificados en PEI (N° académicas/os certificados de la planta temporal y profesores hora / N° 9% 33%
académico para alcanzar . R ° °
~ planta temporal. total académicas/os unidad)x100
desempefios notables en
docencia e investigacion 1.1.3 Académicas/os con perfil de claustro N° académicas/os que cumplen con los estdndares de productividad de 73 169
en su drea disciplinar. claustro doctoral en su area disciplinar
1.2.1 Estudiantes con formacion en (N2 Estudiantes con perspectiva de género/N@ total de estudiantes por - 78%
perspectiva de género carrera) x 100
1.2.2 Estudiantes con formacion en (N2 Estudiantes con formacién en inclusién/N2 total de estudiantes por N 48%
inclusion carrera) x 100
1.2.3 Planta académica y de apoyo a la acade- N2 Personas de planta académica y de apoyo a la academia en perspectiva - 79%
mia con formacién en perspectiva de género de género/N2 total de planta académica y de apoyo a la academia por unidad
1.2 Ofrecer una educacion
superior integral con 1.2.4 Planta académica y de apoyo a la N2 Personas de planta académica y de apoyo a la academia con formacion _ 53%
perspectiva de género e academia con formacién en inclusion en inclusién/Ne total de planta académica y de apoyo a la academia por unidad
inclusiva 1.2.5 Politicas Institucionales de admisién % carreras con iniciativas de admision implementadas que favorezcan la
que favorezcan la incorporacion de incorporacion de estudiantes mujeres a carreras de predominio masculino y/o N 100%
estudiantes mujeres en carreras de favorezcan la incorporacién de estudiantes varones en carreras de predominio
predominio masculino y/o favorezcan la femenino
incorporacién de estudiantes varones en
carreras de predominio femenino
1.2.6 Mujeres en plantas académicas (N2 JCE Mujeres en la planta académica/Total JCE de la planta académica) x100 35,6% 43%
1.3 Alcanzar una posicién 1.3.1 Brecha de duracién real versus Tiempo efectivo que los estudiantes requieren para obtener su titulo / 1,45 1,28
de liderazgo en la nominal. Duracién nominal de la carrera
eficiencia y la eficacia del % : : ; . o o
. L. % estudiantes de una cohorte determinada que obtienen su titulo en N o N+1 18% 26%
proceso de formacion 1.3.2 Tasa de titulacién oportuna (n+1) aFios
entre las universidades de » -
excelencia 1.3.3 Retencion tercer afio. % estudiantes de una cohorte determinada que obtienen su titulo en N o N+1 58% 63%
afios
1.4.1 Publicaciones WoS. N° publicaciones WoS por afio 374 389
1.4.2 Publicaciones Scopus. N° publicaciones Scopus por afio (solo para unidades FHUM, FCJ, EEDUC, FMED) 44 38
1.4 Lograr un desempefio 1.4.3 Académicas/os con grado de doctor. N° JCE con grado doctor / N° total JCE 35% 51%
destacado en investigacion
entre la universidades de 1.4.4 Proyectos del Programa Fondecyt. N° proyectos Fondecyt regular, iniciacién y postdoctorado adjudicados por afio 21 30
excelencia
1.4.5 Calidad de publicaciones WoS. % publicaciones WoS en Q1 y Q2 78% 73%
1.4.6 Publicaciones WoS de estudiantes de N° publicaciones WoS con participacion de estudiantes de pregrado y postgrado 97 87
pregrado y postgrado
1.5.1 Armonizacioén curricular Cantidad de carreras que han flexibilizado el curriculum - 15
1.5 Mantener una oferta 1.5.2 Programas de postgrado articulados N cantidad de programas de postgrados articulados con el pregrado 9 15
. con el pregrado
de carreras y programas
flexibles e integrados 1.5.3 Minors Implementados N2 Minors implementados 1 14
1.5.4 Asignaturas en modalidad virtual N¢ asignaturas dictadas en modalidad virtual 2 40
1.6.1 Estudiantes UCN en movilidad. N° de estudiantes UCN en movilidad internacional 110 175
1.6.2 Estudiantes extranjeros en movilidad N° de estudiantes extranjeros en movilidad en la UCN 156 150
en la UCN.
1.6 Fortalecer la 1.6.3 Estudiantes internacionales en N° de estudiantes extranjeros regulares en programas de postgrado UCN 93 73
internacionalizacion de la programas de postgrado.
docencia de pregrado y 1.6.4 Carreras con doble grado con N° carreras/programas que obtienen doble titulo con universidades - 8
postgrado universidades extranjeras. extranjeras
1.6.5 Estudiantes de postgrado en cotutela N° estudiantes de postgrado que realizan su tesis en colaboracién con 8 37

de tesis.

universidades extranjeras




2.1 Contribuir a la

2.1.1 Equipos o nucleos multidisciplinarios
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Equipos de investigadores con al menos cuatro integrantes con

" . 3 34
superacién de los desafios asociados a los desafios de sostenibilidad trabajo permanente en una linea de investigacion asociada a los
de sostenibilidad del del territorio. desafios del territorio
territorio (desertificacion,
energia, recursos hidricos, 2.1.2 Proyectos de investigacion cientifica N° proyectos CORFO, FIC, FONDEF, FONIS, FIA, FIPAy otros 18 24
cambio climatico y tecnoldgica asociados a los desafios del adjudicados por afio en areas de investigacion asociadas a los
)
biodiversidad, contaminacién) territorio. desafios del territorio
2.2 Fortalecer las
capacidades de valorizacién .
de la investigacién cientifica 2.2.1 Solicitudes de patentes. Solicitudes de patentes de nuevas tecnologias 1 7
y tecnoldgica para el ) . . . X
desarrollo sostenible del 2.2.2 Tecnologias con madurez TRL>=3. N° Tecnologias que tienen una madurez TRL 3 o superior 17 8
terrltorlo (mlne!'la, turismo, 553 Tecnologias transferidas. Licenciadas a terceros o transferidas a spin-off 6 3
agricultura, acuiculturay
pesca)
2.3 Contribuir al
fortalecimiento de la 2.3.1 Actividades de aprendizajes + % carreras que han implementado en las mallas curriculares 40% 89%
integracion social en las servicio implementadas en mallas actividades de Aprendizaje + Servicio
. . . curriculares.
Regiones (migracion,
enveJeFlmlento dela 2.3.2 Programas permanentes UCN que N° programas permanentes UCN bidireccionales que contribuyen 13 34
poblacién, campamentos, contribuyen a la integracién social en las a la integraci6n social en las regiones
migracion interregional y regiones.
salud)
2.4.1 Proyectos financiados con fondos N° proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica 4 27
2.4 Fortalecer la internacionales. adjudicados con fondos internacionales
investigacion y transferencia - . - PPN .
¢ Ig X Y ab ., 2.4.2 Publicaciones WoS en co-autoria N° de publicaciones WoS con participacién internacional 240 207
ecnoldgica en colaboracion ;oo
con pares y centros
internacionales 2.4.3 N° académicas/os internacionales en N° de profesores internacionales participantes en actividades 19 79
proyectos de investigacion. (proyectos, asesorias, cursos, otros) de investigacion en la UCN
2.5.1 Matricula total pedagogias. N° de estudiantes nuevos y antiguos matriculados en las carreras 446 517
2.5 Fortalecer la formacion de pedagogias
de las pedagogias y la . - - . . o i
pedagogiasy 2.5.2 N° publicaciones Scopus en N° publicaciones Scopus en drea de investigacion en educacion 8 7

investigacion en Educacion

educacion

por afio
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3.1.1 SIC implementado por unidad % procesos implementados por unidad académica 0% 100%
3.1 Integrar el sistema académica.
interno de calidad a las
rutinas organizacionales 3.1.2 SIC implementado por unidad de % procesos implementados por unidad de apoyo a la academia 0% 100%
apoyo a la academia.
3.2.1 Carreras y programas de pregrado % carreras o programas que han instalado de manera sistematica 0% 100%
que cumplen con estandares de excelencia programas de mejoramiento continuo
3.2 Asegurar la calidad de CNA.
los procesos de ensefianza
aprendizaje de pregrado y 3.2.2 Programas de magister que cumplen %Programas de magister que han instalado de manera sistematica 0% 100%
postgrado en concordancia con estandares de excelencia CNA. programas de mejoramiento continuo
al Proyecto Educativo UCN
3.2.3 Afios de acreditacion programas de Promedio de afios de acreditacion de los programas de doctorado 4,2 5,1
doctorado.
3.3 Fortalecer la gestion de
la investigacion en las .
unidadesgen concordancia 3.3.1 Cumplimiento del plan de % de cumplimiento del plan de investigacion por unidad (Escuelas, . 90%
7 o investigacion institucional. Departamentos, Institutos y Centros) °
con prioridades estratégicas
institucionales
3.4 Garantizar la eficaz - - ) - -
. .. 3.4.1 Cumplimiento del plan de % de cumplimiento del plan de vinculacién con el medio unidades o
ejecucion del plan anual de - 85%

vinculacién con el medio

vinculacién con el medio institucional.

(Escuelas, Departamentos, Institutos y Centros)

4.1 Mantener una evolucién

positiva de la situacién 4.1.1 Margen operacional porcentual. Utilidad Neta / Ingresos 2% 3%
financiera
4.2 Asignar y utilizar los
recursos de acuerdo a un 4.2.1 Unidades con Convenio de N° de unidades (departamentos o escuelas) con convenios de 0 4
modelo de convenio de Desempefio. desempefio formalizados
desempefio
4.3.1 N° Estudiantes de Pregrado. N° estudiantes totales matriculados en carreras y programas de 11.122 10.732
4.3 Fortalecer la gestion pregrado
i 4.3.2 N° Estudiantes de Postgrado.
mteg’ral.de la oferta L € N° estudiantes totales matriculados en programas de postgrado 660 622
académica de la institucion 4.3.3 Razon d i -
-3.3 Razon de estudiantes a JCE. N° estudiantes pregrado totales/ N° total JCE 16,9 22
9 9
4.4.1 Reduccién consumo de agua. % reduccion de consumo de agua 0,7% 20%
4.4 Avanzar en la
sostenibilidad ambiental de 4.4.2 Reduccién consumo de energia. % reduccion de consumo de energia eléctrica respecto de afio 0,9% 2%

los Campus

4.4.3 Residuos reciclados.

anterior
Toneladas de residuos reciclados por afio
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El seguimiento y monitoreo del Plan de
acuerdo alo aprobado por el Consejo Superior
Sesion N°06/2020y los reglamentos existentes
paraestefin:

1.Documentar el Plan de Desarrollode Unidad y
Facultad: marzo 2021 (Director/ay Decano/a).

2.Revisién de la contribucidn de los PTA al Plan
de Desarrollo de la Unidad (SIGDA) y de la
Facultad, de acuerdo a Reglamento de
Evaluaciéon de Desempeno:

= Acordar Plan de Trabajo Anual con
académico en el que se establece las
actividades que este desarrollard durante el
ano.

= Asegurar que el Plan de Trabajo Anual sea
acorde con la jerarquia del académico y
consistente con el Plan de Desarrollo de la
Unidad.

== Acordar Plan deTrabajo Anual con el Decano
(Director/a).

SEGUIMIENTO PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO PDE 2020 - 2024

3. Evaluacion anual del cumplimiento del Plan
de la Unidad por parte del Director/a de
Departamento o Escuela.

4. Evaluacién anual del cumplimiento del Plan
de las Unidades dependientes y a nivel de
Facultad, de acuerdo a Roles y Funciones del
Reglamento Eleccion de Decanos:

- Rendir una cuenta anual a la comunidad de
su Facultad o a los representantes de ella,
segun lo decida el Consejo de la respectiva
Facultad.

5. Evaluacién anual y ajustes del Plan de
Desarrollo a nivel institucional en el Consejo
Superior.

6. Implementacion del proceso de
seguimiento PDE en unidades académicas a
partirde marzo de 2021.
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DIAGNOSTICO SITUACION ACTUAL (2019)

A continuaciodn, se presenta un extracto de los diagnoésticos realizados por las Vicerrectorias y
Direcciones Generales de acuerdo al area de accion correspondiente.

DOCENCIA DE PREGRADO

Andlisis externo

La Universidad Catolica del Norte se encuentra
actualmente acreditada 6 anos en todas las
areas, lo que, segun la nueva ley de educacion,
la calificaria como una universidad de
excelencia. Sin embargo, al observar las
tendencias que podrian impactar en nuestra
Institucién, y la evaluacion de indicadores
respecto de las otras Universidades de
excelencia se visualizan importantes desafios a
los que hacerfrente:

- La nueva de ley de educacion, obliga a
instalar sistemas permanentes de calidad en la
Universidad, lo que implica tener todas las
carreras funcionando bajo los mismos
estandares de calidad, segun los reque-
rimientos de la nueva acreditacion integral.
Este desafio requiere procesos de cambio
acelerados en unainstitucién cuya cultura aun
es pausada y donde los procesos de cambio
requieren tiempo de instalacién. La
Universidad debe establecer estrategias para
instalar un sistema de calidad permanente en
sus carreras de Pregrado.

= La UCN actualmente esta recibiendo
estudiantes con un perfil de ingreso que
presenta brechas académicas y econdmicas
importantes. Segun informacién referida a la
cohorte 2018, aproximadamente el 71,3% de
los alumnos declara que sus padres no poseen
estudios universitarios, es decir, son la primera
generacién de su familia en ingresar a la
Universidad, por tanto, su insercion a la vida
universitaria representa un desafio mayor. En
este sentido, es urgente generar estrategias
institucionales para que las y los académicos
puedan asimilar este cambio eimplementaren

aula un modelo pedagdgico basado en
competencias, considerando el perfil de
ingreso de las y los estudiantes. Ademas,
institucionalizar programas de apoyo de
manera permanente en la UCN y en las
carreras, con un trabajo mancomunado, entre
docentes, jefas/es de carrera y unidades de
apoyo a la academia relacionadas con esta
linea (CIMET, Exito Académico, DGE, entre
otras). Estainstalacién requiere unrepensarlos
programas actuales de carreras y buscar
formas de insercion de programas de
nivelacién de manera mas permanente en los
curriculos, sin dejar de lado la calidad de la
formacion.

== Uno de los desafios importantes que tiene la
UCN es mejorar el tiempo de duracion real de
la carrera y su tasa de titulacion oportuna,
sobre todo si se considera que es el indicador
mas bajo respecto de las otras universidades
de referencia -de excelencia-. Debemos buscar
estrategias, tanto a nivel institucional como en
las carreras, que nos permitan avanzar en la
mejora de la retencion, el tiempo y tasa de
titulacion.

- Al comparar con las Universidades de
excelencia, laUCN eslamas pequenayademas
la que tiene como promedio el puntaje PSU
mas bajo de ingreso. Frente a esta situacién se
plantea el desafio de mejorar la eficacia y
eficiencia denuestro proceso formativo y, en
consecuencia, mejorar nuestros indicadores
de retencion del tercer ano (58,3%) y titulacién
oportuna(22,2%).

= Se debe mirar el futuro en relacién a todos
los cambios que tendran un impacto en la
educacion, principalmente lo referido a la era
de revoluciéon digital que ya ha generado



cambios en la educacién en el mundo. Si bien,
la UCN es una institucién tradicional y con
formacién presencial, se deben ir instalando
opciones de virtualizacion que podrian
aportar a la Docencia de Pregrado y podrian
permitir flexibilizar la oferta académica.En este
sentido, por ejemplo, fortalecer un area virtual
y comenzar el desarrollo de Moocs (Massive
Open Online Course) como lo estan haciendo
otras Universidades.

- Asimismo, es preciso responder a las
demandas de inclusidon y no discriminacién en
la Universidad. En este sentido, la UCN debe
establecer lineamientos para apoyar alasy los
docentes a asumir procesos de ensefianza -
aprendizaje desde una perspectiva inclusiva.
Como Institucidn se requiere avanzar en la
incorporacion de la perspectiva de género a
nivel curricular, asi como también en la
generacién de estrategias que generen
cambios culturales al interior de la Universidad
en todos los estamentos con una mirada
inclusiva -discapacidad, perspectiva de
género, inmigrantesy otras-.

- Es necesario fortalecer las pedagogias y
aportar desde la UCN a las regiones de la zona
norte, mediante laformacién de masy mejores
profesoras/es que ingresen al sistema escolar.
En este sentido, la Institucion debiese
aprovechar los fondos del Mineduc para
fortalecer la Formacién Inicial Docente en el
norte de Chile, pues a nivel nacional se esta
impulsando una valoracién del rol del
profesorado en la sociedad chilena, y han
mejorado los indicadores de admision de las
carreras de pedagogia. El fortalecimiento de la
formacion docente, debe seruna de las dreas a
priorizar en nuestra Institucién, considerando
la falta de profesoras/es en la zona norte y las
brechas de calidad en los establecimientos
educacionales, ademas de los recursos
actuales para fortalecer la formacion de
profesores. La UCN deberia estudiar la
posibilidad de aumentar su oferta en esta area.

PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO

DIAGNOSTICO SITUACION ACTUAL (2019)

Andlisis Interno

- La Universidad cuenta con mecanismos y
procesos que le permiten atraer a diversos
grupos de estudiantes con talento académico,
adicionalmente, desarrolla un programa de
nivelacién institucional establecido para toda
la cohorte de entrada, el que considera un
trabajo conjunto con las unidades académicas.
Ademas, existen programas de apoyo
psicoeducativo para estudiantes de la UCN
que acompafnan el proceso formativo
mejorando las tasas de retencién durante el
primer aio. Es necesario incorporar el perfil de
ingreso de nuestras/os estudiantes en las
actualizaciones curriculares y en todo el
quehacer docente, de modo de reducir las
brechas académicas que presentan los
estudiantes UCN.

- La oferta actual de la UCN requiere ser
analizada en profundidad respecto de
aquellos programas que deben ser creados,
mantenidos o cerrados, conforme a los
requerimientos del entorno, su desempeno y
pertinencia.

- Sibien, las tasas de retencion del primer afio
son buenas, bajan al tercer ano lo que
repercute negativamente en la eficacia de
nuestro proceso formativo. Sin embargo, este
resultado es heterogéneo para las diferentes
carreras UCN, por lo que se deben focalizar los
esfuerzos de retencién, generar alertas
oportunas, en las carreras con desempenos
criticos en esta materia. Se debe indagar las
causas especificas para cada carrera, ya que
estas podrian no ser solo de indole académica.
La UCN debe trabajar en conjunto con las
carreras en estrategias para mejorar la tasa de
titulacién oportuna, ya que es el indicador mas
débil respecto de las otras Instituciones de
Educacién Superior.

== Esnecesario avanzar en aquellos elementos
que permiten concretar el PEl en cuanto al
quehacer centrado en el estudiante, el
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fortalecimiento del despliegue de los pilares
del Proyecto Educativo: formacion para la
globalizacion, formacién integral y formacion
permanente. Adicionalmente, es necesario
avanzar en la concrecion de las certificaciones
PEIl, no solo en la certificacion docente y de
asignaturas (que ya han iniciado su
implementacién), sino también en la
certificaciéon de carreras y medicién de logro
de resultado de aprendizaje, que permitiran

avanzar hacia el despliegue del Proyecto
Educativo Institucional. Asimismo, se hace
necesario avanzar en la integracién de los
sistemas informaticos de gestiéon docente.

Fortalezas y debilidades
A continuacion, en la Tabla 34 se presentan las

fortalezas y debilidades identificadas para la
docenciade pregrado:

Tabla 34: Fortalezas y Debilidades docencia de pregrado

Los criterios y mecanismos de admision se encuentran
institucionalmente establecidos, dandose a conocer
publicamente a través de distintos medios de difusion,
tanto de la universidad como de indole social. El
proceso de admision se encuentra claramente definido en
la universidad

Escaso seguimiento de egresados. Este no es sistematico.
La carrera no cuenta con informacién formal acerca del
desempefio de sus egresados para realimentar el perfil de
egreso o el plan de estudios.

Los vinculos con empleadores y eventuales fuentes
laborales no son suficientemente sistematicos, requieren
fortalecerse.

La institucidn y las unidades académicas, cuentan con una
adecuada reglamentacién, la que permite el correcto
funcionamiento de las carreras y sus procesos académicos,
que le dan sustentabilidad y estabilidad a las carreras en el
tiempo

Respecto de los indicadores de titulacién oportuna de los
estudiantes,se espera que las carreras realicen esfuerzos y
acciones efectivas, que le permitan mejorar el tiempo que
demoran los alumnos en finalizar sus estudios, ya que es
uno de los indicadores mds bajo comparativo con el resto
de las universidades de excelencia.

Las carreras disponen de infraestructura adecuada para el
cumplimiento de sus objetivos de formacion, con espacios
equipados adecuadamente para las necesidades de sus
estudiantes. La institucién dispone de instalaciones
complementarias para la formaciéon, como casinos vy
gimnasio, asi como también servicios como atencion
psicolégica y médica. Ademas cuenta con sistemas
informatizados de facil acceso, en redes y biblioteca
virtual.

A pesar que las unidades académicas cuentan con
incentivos para que los académicos participen en
actividades de investigacion, aun se presentan resultados
incipientes en publicaciones y en avances en
investigacion.

Los programas del plan de estudios son coherentes con los
propésitos de las Unidades Académicas, de acuerdo a los
lineamientos curriculares que se derivan del perfil de
egreso. Los estudiantes y académicos conocen el plan de
estudio distinguiendo en él un sello asociado al
Humanismo Cristiano de la institucién.

No toda la comunidad comprende las implicancias del
“quehacer centrado en el estudiante”. Es necesario
desplegar este principio en todas las instancias UCN
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La Universidad dispone de un cuerpo académico calificado
en términos disciplinares.

Incipiente desarrollo de la formacion para la globalizacion
en la formacién UCN, como pilar dos del Proyecto
Educativo UCN.

La UCN cuenta con un programa de nivelacion institucional
establecido para toda la cohorte de entrada y que
considera un trabajo conjunto con unidades académicas.

Falta desarrollo de la virtualizacién de la docencia en la
UCN

Existencia de programas de vinculacién escolar que
permiten atraer estudiantes con potencial talento
académico.

Existen carreras cuya retencion del tercer afo es
preocupante, por lo que se hace necesario indagar las
causas de esta situacion en las carreras y generar
estrategias especificas para mejorarlas.

La UCN cuenta con programas de apoyo psicoeducativo
para estudiantes UCN que acompafian el proceso
formativo mejorando las tasas de retencion durante el
primer afio.

Es necesario contar con una plataforma institucional UCN
que contenga la informacion oficial referida a los libros de
carreras, programas de asignatura y reglamentacion
vigente de cada carrera,

Aumento de afios de acreditacion de las carreras, las
cuales en promedio tienen 5 afios de acreditacion .

Es necesario considerar el perfil de ingreso de
nuestros estudiantes en las actualizaciones curriculares y
en todo el quehacer docente.

Las carreras UCN estdn redisefiadas acorde al Proyecto
Educativo Institucional (formacidn por competencia)

Existe un avance importante en la implementacién de la
metodologia A+S en las carreras de la UCN, la que permite
desplegar las competencias sello de los estudiantes
ademds de contribuir a la formacién integral y a la
vinculacion regional.

Implementaciéon de la Certificacion docentes vy
certificacion de asignaturas en la UCN, lo que nos
permitird avanzar hacia sistemas permanentes de calidad
y profesionalizacion de la funcion docente.

DOCENCIA DE POSTGRADO

Andlisis Externo

= A escalanacional, las universidades de 6 afios
muestran un sostenido incremento en la
matricula de estudiantes de postgrado, tanto
para Magister (b > 18, excepto UACH) como
para Doctorado (b > 9). La UCN muestra la
menortasadeincremento de sus matriculasde
doctorado (b = 3.6) y crecimiento negativo en
magister (b =-1.8), lo que la situa en el limite
inferior de las universidades con igual
acreditacion.

- Las universidades con 6 o 7 anos de
acreditacion tienen mas de 10 programas de
doctorado, y una proporcién de estudiantes de
postgrado > 0.04,y en general sobre el 0,05. La

UCN tiene solo 8 programas de Doctorado,
siendo la mas baja del grupo de 6 y 7 afios de
acreditacion y la menor proporciéon de
alumnos graduados respecto del total de
todas las universidades de esta categoria, lo
que representa una amenaza para la
mantencién de suacreditacion.

= En el Norte de Chile, la oferta de matriculas
de magister en los ultimos 10 afos ha tenido
fuertes variaciones, de la mano de la oferta de
las universidades estatales del CRUCH. Sin
embargo, desde el 2017 las universidades
privadas han incrementado su oferta. La UCN
ha mantenido aproximadamente estable la
oferta de matricula de magister en los ultimos
anos, representando aproximadamente 1/3 de
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la oferta total, y muestra bajo dinamismo en
este campo. Las implicancias de esto
dependeradn de las definiciones estratégicas
que la UCN haga referidas al rol de los magister
en su estrategia de desarrollo. Este segmento
de formacién de postgrado, en especial para
los programas de magister profesionales, es
muy regional. El costo de los programas de
magister esta por sobre la media nacional, lo
que puede estar afectando su competitividad.
- La oferta de matriculas en programas de
Doctorado en el norte del pais ha tenido una
fuerte variacién, particularmente en las
universidades del estado pertenecientes al
CRUCH. No hay oferta de doctorados por las
universidades privadas. La UCN ha crecido
sostenidamente en este segmento y registra
una posicién solida en el norte del pais con
poco menos de la mitad de los matriculados en
el norte del pais. La matricula de Doctorado se
asocia mas con los intereses académicos de los
postulantes que con la localizacién territorial
dela universidad, por lo que la competencia es
nacionaly la UCN deberia ampliar la diversidad
de su oferta de doctorados y profundizar enlas
definiciones de sus areas de fortaleza en cada
programa.

-= La matricula de profesionales en programas
de postgrado en funcién al numero de
profesionales en la macro zona norte del pais
es menor que en el centro y sur del pais. Los
datos sugieren que pudiese haber demanda
no satisfecha de formacién de postgrado en el
norte del pais, lo que genera una oportunidad
parala UCN sipuedeidentificarlay capturarla.
== A nivel nacional existen distintas fuentes para
el financiamiento de estudios de postgrados y
postitulos. Las mas importantes son CONICYT
(Magister y Doctorado) para alumnos
nacionales y extranjeros y AGCID (Magister)
para alumnos extranjeros de Latinoaméricay 3
paises de Africa y Servicio de Salud
(Especialidades Médicas). Todos estos fondos
demandan que los programas estén acre-

ditados. Adicionalmente, existen créditos y el
financiamiento personal. El financiamiento de
becas para magister nacionales por CONICYT
es extremadamente competitivo. Por otra
parte, existen diversas fuentes extranjeras que
financian estudios de sus connacionales en el
extranjero. Asi, la UCN debe establecer una
politica permanente que asegure la
acreditacion de los programas de postgrado,
velar por la calidad de los programas
impartidos y la satisfaccion de las/os
graduadas/os, y desarrollar un plan de
promocién nacional e internacional de su
oferta de postgrado.

= Se ha creado el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién, que
por el momento cuenta con recursos escasos,
pero es previsible en los préoximos anos un
crecimiento en losrecursos para l+D+iy parala
formacién nacional de Doctores. Se suma a
esto los programas de Ingenieria 2030 y
Ciencia 2030 de CORFO, que se orientan en la
misma direccién. Ambas iniciativas han
superado los cambios de gobiernos, porlo que
pueden asumirse como politicas de estado
que se sostendran en el tiempo. La UCN debe
prepararse para insertarse en este contexto,
fortaleciendo sus cuadros de investigadores y
para la formacion de capital humano
avanzado.

Andlisis Interno

= La UCN tiene una baja cantidad de
postgrados, en especial Doctorados, en
relacion al resto de las universidades con 6y 7
anhos de acreditacion. La matricula de
postgrado de la UCN es la menor de las
universidades con 6 y 7 afios de acreditacion.
En el Norte del pais existe margen para
aumentar la oferta de programas de postgrado
y aumentar la matricula en este segmento de
formacion.



= 25% de los Doctorados solo tienen
académicos de su propia unidad y el 75% de
ellos tienen mas del 80% de sus profesores en
esta calidad. Respecto de los magister, el 48%
de los Magister solo tienen académicos de su
propia unidad y el 73% de ellos tienen 80% o
mas de sus claustros en esta condicién. En
sintesis, los programas de postgrado ofrecidos
por la UCN se distribuyen entre unidades
académicas con diversidad de nimero, edad y
calidad, con escasa colaboracién entre ellos. Es
deseable que se generen sinergias entre los
niveles deformacion.

-= Los modelos de dependencia administrativa
de los programas son muy variados (depar-
tamentos, institutos, escuelas o facultades).
Programas de postgrado se organizan como
Proyectos de Ingresos Directos y no como
ofertadocente dela Universidad.

= Hay escasa profesionalizacién de la
administracion y gestion de los programas de
postgrado, recayendo estas labores en los
directores de programas.

= Existe baja colaboracion entre unidades para
aportar profesores de claustro para potenciar
la oferta de postgrados.

- El modelo de gestion docente tiende a
generar competencia entre la docencia de
pregradoy lade postgrado

= El numero de proyectos y la tasa de
adjudicacién de los proyectos FONDECYT de
iniciacion es la mas baja del conjunto de
universidades con 5 a 7 afos de acreditacion.
Respecto de los FONDECYT Regulares, el
numero de proyectosy la tasa de adjudicacion
es la mas baja del conjunto de universidades
con 6y 7 anos de acreditacion. Finalmente, el
FONDECYT Postdoctorados el numero de
proyectos y la tasa de adjudicacién es la mas
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baja del conjunto de universidades con 6y 7
anosdeacreditacion.

- La UCN muestra los niveles mas bajos de
publicaciones WoS de las universidades con 6
anos de acreditacion, pero la eficiencia de sus
Doctores es similar a la media del sistema. La
UFROy la UCN son las mas eficientes en el uso
de sus recursos académicos postgraduados
para ofrecer postgrados, particularmente
Doctorados.

- La UCN posee un numero de académicos
intermedio entre las universidades con 5y las
con 6 y 7 anos de acreditacion. El nUmero de
Doctoresy la proporcion de estos respecto del
total de académicos es la mas baja entre las
universidades de 6 y 7 afos de acreditacion, y
se sitlia en el rango inferior de las de 5 afios de
acreditacion. La UCN presenta uno de los
cuerpos académicos mas jovenes del conjunto
de universidades con 5 a 7 anos de
acreditacion.

- Es necesario generar una politica de
integracion de pre- y postgrado que permita
cumplir con las exigencias de la Ley de
Educacion Superior N° 21.091 y aumentar la
eficiencia del uso de los recursos académicos
que dispone la UCN. Se requiere aumentar la
proporcion de Doctores en el cuerpo
académico de la UCN e incrementar la
eficienciade su productividad académica.

= Hay que definir areas prioritarias de
desarrollo en I4+D+i+VcM, seleccionadas por su
capacidad aportar a los objetivos estratégicos
e identidad de la Universidad. Es necesario
integrar la cooperacion interinstitucional
nacional e internacional, asi como a laVcM, en
una estrategia combinada para apoyar el
logro de los objetivos en postgrado.
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INVESTIGACION CIENTIFICAYTECNOLOGICA

Andlisis Externo

La generacidn de conocimiento, su difusiéon y
divulgacién a la sociedad permite desarrollo y
dependiendo de cdmo este conocimiento sea
utilizado puede generar mejor calidad de vida,
asociado a desarrollo social. Desde esa
perspectiva, el impulsar la actividad de
investigacion en la UCN, requiere de reconocer
el entorno como una de las variables de alto
impacto. El entorno como el espacio fisico
concreto donde la investigacion se lleva a
cabo, y que se asocia a reconocer las
oportunidades que el territorio ofrece y que
facilita la definicion de areas de investigacion
prioritarias, es el caso de la Mineria, las Ciencias
de la Tierra, Astronomia, Ciencias del Mar,
Ciencias Sociales con marcado acento en
Antropologia y Desarrollo Regional. Este
entorno en sus dimensiones politicas de pais
de gobierno centralizado genera potenciales
amenazas cuando en los fondos que dispone
para el fortalecimiento de la Ciencia y la
tecnologia hace diferencias entre lo estatal y lo
publico, entre lo regional y lo nacional, pero
genera oportunidades cuando se concreta la
creacion de un Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion que tendra
representacidon y cercania con las regiones
donde se ubica y donde tiene un primer
impacto lainvestigaciéon dela UCN.

Los desafios de entorno de mercado y
competitivo impulsan a que la investigacién
en la universidad sea organizada mas alla de
los aportes individuales de cientificos y
especialistas, sino mas bien a través de
nucleos, centros y asociaciones de
investigadores de tipo multidisciplinar. Frente
al desafio de caracter complejo es la inter y
multidisciplina la [lamada a realizar las
propuestas de desarrollo. Por tanto, estos
entornos y estos desafios exigen de la
actividad investigativa una reglamentacion y

una politica de incentivos que promueva el
trabajo asociativo. Generar facilidades para el
trabajo en redes locales e internacionales,
integrando a los estudiantes de pre y post
grado en todas las etapas del proceso de
investigaciony generacién de conocimiento.

Hoy se esperade parte delainvestigacidony sus
resultados en el ambito de la ciencia y
tecnologia que llegue con mayor rapidez a
usuarios finales para que apoye procesos
productivos, o para que permita el
emprendimiento de base tecnoldgica, y es asi
como surgen nuevos desafios para la
universidad respecto delaformaciéonyapoyo a
los estudiantes y académicos en actitudes y
competencias para el emprendimiento y
mecanismos para latransferencia tecnoldgica.

En particular, respecto de la transferencia
tecnoldgica se espera que las universidades
puedan contar con modelos claros que
permitan avanzar en los niveles de madurez de
las tecnologias, TRLs (Technology Readiness
Levels). Esto significa que los investigadores,
nucleos de investigacion, desarrollen
proyectos en el ambito de las tecnologias en
etapas de madurez de nivel basico o de prueba
de conceptos (TRL 1-4) y que a través de sus
Centros Tecnoldgicos o en vinculo con Centros,
por ejemplo Ceaza, Ceitsaza, Cicitem,
Ciptemin, entre otros, pude llevar estos
proyectos a etapas de desarrollo y validacién
(TRL 4-7) y finalmente a través de Parques
Tecnoldgicos o Institutos, llevar estos
desarrollos a una etapa que permite la
realizacion de las tecnologias a nivel de
probadas con éxito en entornos reales (TRL 7-
9). La universidad esta fortaleciendo un
modelo del tipo mencionado y el mayor
desafio es la articulacién entre cada una de las
etapas del proceso de madurez y transferencia
tecnoldgica, pero sin duda es una gran
fortaleza que cuente y que hoy forme parte



activa de los organismos que conforman este
macro proceso.

El impulsar la actividad de investigacion en la
UCN, requiere de reconocer el entorno como
unadelas variables de alto impacto. El entorno
como el espacio fisico concreto donde la
investigacion se lleva a cabo, y que se asocia a
reconocer las oportunidades que el territorio
ofrece y que facilita la definicién de areas de
investigacion prioritarias.

Este entorno en sus dimensiones politicas de
pais de gobierno centralizado genera
potenciales amenazas cuando en los fondos
que dispone para el fortalecimiento de la
Ciencia y la Tecnologia hace diferencias entre
lo estatal y lo publico, entre lo regional y lo
nacional, pero genera oportunidades cuando
se concreta la creacion de un Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion que tendra
representacion y cercania con las regiones
donde se ubica y donde tiene un primer
impacto lainvestigacién dela UCN.

Andlisis Interno

El posicionamiento de la UCN en el indicador
Proyectos Fondecyt Regulares comparado con
universidades de 6 anos de acreditacion es
bajo. La UCN es la universidad que se adjudica
la menor cantidad de proyectos. Al analizar los
ultimos 6 afos se observa que no existe una
tendencia de crecimiento en cuanto al nUmero
de proyectos adjudicados por ano y se
mantiene una curva con variacién entre 5y 15
proyectos por ano. Este comportamiento
variable se repite en las otras universidades,
pero con un valor promedio superior. Se
detecta que los proyectos Fondecyt
adjudicados en la UCN, estos se concentran en
un numero acotado de investigadores, lo que
ha provocado un estancamiento en este
indicador.
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En el caso de los Fondecyt Iniciacién se
visualiza un leve crecimiento, pero al igual que
en el indicador anterior, la UCN tiene la menor
cantidad de proyectos adjudicados en
comparaciéon con las otras Universidades.
Respecto a la cantidad de proyectos
postulados, se visualiza un crecimiento, esto
refleja los esfuerzos de la Vicerrectoria por
difundir y promocionar estas postulaciones.
Las tasas de asignacion son las mas bajas en
comparacién alas universidades de referencia,
pero en los ultimos afos estas tasas se acercan
alas de las Universidad Austral, Federico Santa
Mariay USACH.

En el caso de proyectos Fondecyt post-
doctoradoocurrealgo similarque enel casode
los Fondecyt Regular e Iniciacién, solamente
que en el caso de los proyectos de
Postdoctorado la cantidad de postulaciones
de la UCN son bajas respecto a otras
universidades, lo que demuestra una debilidad
de la universidad al momento de buscar
interesados en postulara este concurso.

El Indicador de produccion de publicaciones
WoS obtenido a través de InCites, permite
reconocer el crecimiento constante que ha
alcanzado este indicador en la UCN, salvo el
ano 2015, que evidencia un crecimiento
cercano al 6% en el periodo 2014 a 2018. Este
indicador se ve influenciado por el tamafio de
la institucion, por lo tanto, no es el mejor
indicador para comparar la produccion de las
universidades. Existe un alto nivel de
concentracion de publicaciones en revistas
indizadas entre unidades académicas, de las
392 publicaciones WoS validadas por Conicyt
elano 2018, la Fac. de Ciencias del Mar, Inst. de
AstronomiayllAM aportan el 42% de estas.

En elindicador de porcentaje de publicaciones
de primer y segundo cuartil, la UCN ocupa una
posicion media (67%), ya que supera
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largamente a la UFRO y practicamente no hay
diferencias con la PUCV, Austral y USACH;
mientras que el lider indiscutido es la UTFSM
(superioral 85% de su produccion).

En el indicador impacto normalizado, para el
ano 2018 1a UCN ocupa el ultimo lugar, mientras
que en el ano 2017 ocupaba el cuarto lugar. En
el indicador colaboracion internacional, la
UCN mantiene en el periodo una alta tasa de
colaboracién (67%), lo que lo ubica en
segundo lugarentreelafnio 2014a2018, el lider
enesteindicadoresla UTFSM (77%).

El indice SIR Iberoamericano 2018, ubica a la
UCN en una posicion intermedia entre las
universidades de referencia. En el indicador de
Impacto normalizado (NI) alcanza un valor de
0,66 muy cercano a las Universidades Austral
(0,7), PUCV (0,7) y UdeC (0,67) y superior a la
USACH (0,61), el lider UTFSM se aleja con un
valor de 1,09. En el indicador NI, los valores
expresados en numeros decimales toman
como punto central la media mundial de
impacto (1). Asi, si una institucion tiene un NI
de 0,8 quiere decirque su produccidn se citaun
20% por debajo del promedio mundial.

Mientras que en el indicador de porcentaje de
publicaciones en revistas de primer cuartil la
UCN publica un 47,02% de sus publicaciones
en revistas Q1, supera a la USACH (42,01%) y
PUCV (31,93%), mientras que la superan las
Ues Austral (47,22%), UdeC (48,52%) y UTFSM
(50,87 %). En este indicador la UCN ha
evidenciado un sostenido crecimiento, lo que
le ha permitido aumentar su porcentaje de
publicaciones revistas de primer orden, este
resultado ha sido impactado positivamente
por las politicas de Conicyt a través de las bases
para adjudicacion de proyectosy por la politica

interna de incentivos a las publicaciones
indizadas definidas porla UCN.

Finalmente, en el indicador de colaboracion
internacional, la UCN se ubica en un segundo
lugar (58,55%), solamente superada por la
UTFSM, en esta universidad un 71.45% de sus
publicaciones cuenta con un autor con
afiliacion externaaChile.

En la definicién de las areas prioritarias de
investigacion que se presentaron en el anterior
proceso de acreditacién, se consideraron tres
aspectosfundamentales:

- Las principales lineas institucionales de
desarrollo estratégico o areas del
conocimiento prioritariodela UCN

-= El desarrollo y consolidacion de unidades
académicas en la produccién de conocimiento
y formacién de capital humano avanzado
-las caracteristicas particulares de las zonas
donde se emplaza la UCN, en relacién con las
oportunidades de desarrollo regional, los
recursos naturales y ambientales y las
necesidades cientificas y tecnoldgicas del
norte de Chile.

La investigacion bajo estos aspectos permite
generar conocimiento relevante en las
siguientes areas que sustentan el desarrollo de
los programas de postgrado:

- Ciencias Basicas (Doctorado en Ciencias
Mencién en Matematicas, Doctorado en
Ciencias Mencién Fisica)

- Ciencias de la Tierra (Doctorado en Ciencias
Mencién Geologia)

-= Ciencias del Mar (Doctorado en Biologia y
Ecologia Aplicada, Doctorado en Acuicultura)
= Ciencias Sociales (Doctorado en
Antropologia, Doctorado en Psicologia,
Doctorado en Economia Aplicada Mencion
Estudios Regionales)

-=CienciasdelaSalud



Andlisis por dreas:

= Ciencias del Mar: area consolidada, con el
Doctorado en Biologia y Ecologia Aplicada
acreditado por 5 anos y el Doctorado en
Acuicultura acreditado por 6 anos. Ademas,
tiene el programa de Magister en Ciencias del
Mar Mencién Recursos Costeros acreditado
por 10 afnos. En los ultimos 5 afos ha
adjudicado proyectos Fondecyt, Fondequip,
Nucleo Milenio, Exploray PCI MEC, entre otros.
= Desarrollo Social, Econdmico y Cultura
Regional: area consolidada, con Doctorado en
Antropologia en proceso de acreditacion,
Doctorado en Psicologia acreditado por 3
anos, Doctorado en Economia Aplicada
Mencién Estudios Regionales acreditado por 2
anos. Ademas, tiene el programa de Magister
en Economia Aplicada con Mencién en
Estudios Regionales acreditado por 6 afios. En
los dltimos 5 anos ha adjudicado proyectos
Fondecyt, Explora, PCI MEC y Union Europea
entre otros.

= Mineria: area en desarrollo, con Magister en
Ciencias de la Ingenieria con Mencion en
Metalurgia. En los ultimos 5 anos ha
adjudicado proyectos Fondecyt, PCI MEC, FIC-
R Corfo entre otros. Asimismo, la Universidad
cuenta con una cartera de patentes en dicha
area.

- Salud/Medicina: area en desarrollo, con
Magister en Salud Publica acreditado por 4
anos. En los ultimos 5 anos ha adjudicado
proyectos Fondecyt, Fondequip y FIC-R entre
otros.

~ Recursos naturales: area consolidada, con
Doctorado en Ciencias Mencién Geologia
acreditado por 3 afos. En los ultimos 5 afos ha
adjudicado proyectos Fondecyt, PCI MEC,
CorfoyFIC-Rentre otros.

= Astronomia: area en desarrollo, con
Doctorado en Ciencias Mencidn Fisica
acreditado por 3 anos. En los ultimos 5 anos ha
adjudicado proyectos Fondecyt, Programa
Astronomia, PCIRedesyESO.
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- Ciencias Basicas: area consolidada, con el
Doctorado en Ciencias Mencién en
Matematicas en proceso de acreditacién y el
Doctorado en Ciencias Mencién Fisica
acreditado por 3 anos. En los ultimos 5 afios ha
adjudicado proyectos Fondecyt, Fondequip,
Anilloy PCIMEC, entre otros.

VINCULACION CON EL MEDIO
Andlisis de Grupos de Interés

-= Comunidad en General, Organizaciones de la
sociedad civil de base, y Organizaciones de
voluntariado: La UCN busca vincularse con la
comunidad de su entorno inmediato, local y
regional, estableciendo nexos con
organizaciones funcionales e instituciones sin
fines de lucro ONG’s y organizaciones civiles
de la ciudadania que representan a colectivos
o a la comunidad en general. Dentro de este
ambito se considera la poblacién en condicion
de calle, los pobladores en campamentos, los
migrantes, las personas en condicién de
discapacidad fisica y/o psicoldgica, las
comunidades en zonas aisladas, los pueblos
originarios, la inclusiéon social de minorias
sexuales.

En este grupo de interés se busca propender
hacia la Responsabilidad Social territorial,
desde los valores del Humanismo Cristiano. La
UCN pone especial énfasis en lacomunidad en
condicion de Vulnerabilidad y/o que
presentan un grado de Exclusion Social.

-= Gobiernos locales, regionales y nacionales: La
contribucion al desarrollo de la sociedad forma
parte de la mision de la Universidad. La
institucion buscar vincularse con organismosy
entidades publicas de nivel nacional, regional
y local como los Ministerios y Seremias,
Gobierno Regional y Municipios.

Através de lainteraccién con las entidades del
Estado la UCN puede contribuir de manera
activa en el desarrollo territorial,
compartiendo informaciéon diagndstica,
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aportar al debate en materia de politicas
publicas o a través de transferencia de
conocimientos y herramientas que permitan
mejorar la funcién publica del Estado en los
territorios donde la UCN despliega suaccionar.
- Sector Privado Empresarial: La institucion
busca vincularse con el Sector Privado
Empresarial, de distintos rubros y de distintas
escalas, desde las Microempresas, Pequefa
Empresas, Medianas Empresa y Grandes
Empresas. Sector publico relacionado con el
medio productivo, organizaciones gremiales y
asociaciones de los sectores productivos,
sector empresarial e industrial, pequefas y
grandes companhias, cooperativas y gremios
artesanales, gremios profesionales.

La UCN, a través de la I+D+i+e, tiene la
oportunidad de contribuir con conocimiento
en los tradicionales y nuevos desafios de la
matriz productiva regional, y con ello
posibilitar la vinculacién académica de
pregrado y postgrado, asi como la
investigacion aplicada para la mejora de los
procesos y productos relacionados con la
economia regional y explorar nuevos campos
de desarrollo productivo en zonas aridas.
Dentro de este contexto es importante la
contribucion de la Institucién a los desafios de
42revolucion Industrial y la Economia Circular.
= Egresados y empleadores: esos actores claves
constituyen un capital relacional primario para
la institucidn, se desenvuelven en distintas
estructuras de la sociedad e instituciones de
orden publico y privado, su despliegue
territorial no solo se concentra en las areas de
influencia territorial donde se emplaza la
institucion, sino alcanzan un despliegue mas
alld delasfronterasregionalesy nacionales.

La institucion busca mantener el vinculo con
los egresados y empleadores que sonactores
claves para retroalimentar los procesos
formativos y afianzar la identidad institucional
constituyen un actor relevante para evaluar la

pertinencia e insercién en el campo laboral,
permiten a su vez conocer el estado de
empleabilidad de los titulados de la
Institucion.

Andlisis del Entorno

Desde los datos demograficos es posible
establecer que en la Region de Antofagasta un
factor significativo de atencion es la Migracion,
superando en un 6% la media nacional, por su
parte en una Regién con una alta contribucion
al PIB Nacional cuenta con un 5,6% de pobreza,
solo un 3% bajo la media nacional. Posee una
poblacién joven que superaen 1% al promedio
nacional.

- En la Regién de Coquimbo destaca la
poblacion sobre 65 afios que supera en 0.4% al
promedio nacional, en tal sentido cobra
mucha vigencia el programa de la Universidad
del Adulto Mayor como una oportunidad de
atenciénaunacomunidad que envejece.

- El alto porcentaje de poblacién queviveenel
espacio rural 18,8%, constituye un aspecto
importante que potencia el despliegue
territorial a través de algunos programas
exitosos como el PACE, pero que significan un
importante esfuerzo en cobertura territorial.

Motores productivos Regién de Antofagasta:

- Mineria: Primera Regién en produccion y
exportacion de Cobre (55% de exportaciones
del pais), 47% del PIB regional, Primera Region
en exportacion de Litio (100% de produccién
pais) Mas de 200 empresas mineras con faenas
activasenlaregion.

= Turismo: 5° lugar en indice de compe-
titividad turistica regional 2017, San Pedro de
Atacama es el cuarto destino turistico mas
visitado del pais, Altiplano, Borde Costero y
Turismo de Negocios como motor de
diversificacion econdémica, mas de 1,5 millones
devisitas turisticas.

“ Energias renovables: Primera region con



capacidad de distribucién eléctrica del pais
(26%), Primera region en desarrollo de nuevas
iniciativas de inversion en energias renovables
324.348 MW.

Motores productivos Regién de Coquimbo:

-= Sus sectores productivos mas relevantes son
el Silvoagropecuario: que incluye la industria
pisquera y vitivinicola, Turismo, Mineria
Comercioy servicios personales.

- Como sector emergente surge actualmente
la generacién de energia renovable no
convencional.

-= Considerando el PIB promedio del periodo
2014-2017, este representa el 2,8 del PIB
nacional.

- EIINACER de Coquimbo registro en 2018 una
expansion de 1,4% respecto al afio 2017. Los
sectores que mas incidieron positivamente
fueron servicios sociales, personales y
comunales; mineria, y silvoagropecuario. Por el
contrario, los sectores que incidieron
negativamente fueron construcciény pesca.

Contexto Tecnolégico:

= En materia de Vinculacién con el Medio
orientado al sector tecnolégico productivo, las
unidades académicas y centros deben
fortalecer sus capacidades para participar de
estos requerimientos del mundo empresarial,
fortaleciendo de practicas y programas de
titulacién en la empresa y la asistencia técnica
profesional de sus Académicos para afrontar
los desafios de larevolucion tecnolégica4.0.

= Sumar capacidades: Entre las respuestas del
Cluster para disminuir las brechas estratégicas,
es necesario el establecimiento de una
plataforma de espacios de prueba, pilotaje y
generacién de prototipos de soluciones
innovadoras. En la configuracién de esta
estructura, las universidades y centros de
I+D+ihanasumido unrol protagdnico.
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Contexto Politico - Administrativo:

-= Agenda ONU 2030, es una oportunidad para
el pais y las Universidades de transformar sus
agendas de gestion y orientar su quehacer en
una contribucién al desarrollo sostenible,
transfiriendo dicho sello a sus estudiantes
como actores de cambio social, a través de los
17 ODS constituyen una forma concreta de
medirimpactosenlasociedady el entorno.

-= Gobierno regional estara constituido por un
gobernador regional y el consejo regional.
Tanto los consejeros como el gobernador
regional son elegidos por sufragio universal y
votacion directa.

- Delegado presidencial regional ejercera el
gobierno interior de cada region. Es el
representante natural e inmediato del
Presidente de laRepublica en el territorio de su
jurisdiccion. Sera nombrado por el jefe del
Estado y se mantendrd en sus funciones
mientras cuente con su confianza.

- Agenda de la Estrategia Regional de
Innovacion (ERI), se observa incertidumbre
respecto de la ocurrencia de conflictos
derivados del proceso de Descentralizacion
que puede ralentizar las oportunidades para el
DesarrolloylaconcreciéndelanuevaERI

Contexto Cultural:

-= El desafio parala UCN es pasar de la Extension
cultural a la definicién de una politica
Institucional que permita una gestion cultural
activa con un fuerte Vinculo con los actores
claves del territorio. Tomado como directriz la
actual Politica Regional de Cultura, donde se
enfatiza el rol protagénico que debe asumir la
educaciéon superior en esta materia, no solo
desde la difusion, sino que también desde la
investigacion y la revalorizacion de los
aspectos identitarios del territorio.
Incorporando las culturas y los cultores locales
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en la gestiéon a partir de una fuerte alianza con
todos los actores claves, ciudadania,
municipios, cultoresy gestores culturales.

La nueva organica del Ministerio de la
Culturas las Artes y el Patrimonio, abre
oportunidades de participacion decisional
para Académicos Especialistas a través de la
Mesa de Cultura y Patrimonio del GORE
representando la vision y de la Educacion
Superior en este ambito. El acceso a recursos
provenientes de las Empresas Privadas a través
de la Ley de Donaciones Culturales y con
Artistico Cultural y Social, ha presentado un
cambio desde las politicas de las 2 companias
mas importantes dela Region, factor que
compromete el desarrollo de importantes
iniciativas de extensién cultural hacia la
comunidad.

- Existe una alta competividad de gestores
culturales externos a la Region que se
adjudican importantes recursos provenientes
del sector minero y que implementan
iniciativas de convocatoria masiva que son
muy valoradas por la comunidad local y que
reportan altos impactos de compromiso social
alasempresas mineras.

- |niciativas como el Festival de la Ciencia
Puerto de Ideas, El festival de teatro
Antofagasta a 1000, Antofagasta en 100
Palabras, el Festival de Innovacion Social Fiis,
Feria del Libro ZICOSUR (FILZIC) convocan
publicos masivos por sobre las 10.000
personas cada uno, por otra parte, es
importante destacar que Fundacién Minera
Escondida impulsa una serie de iniciativas en
materia de Arte, Cultura, Innovacion social con
foco en Educaciéon donde se apoya en las
capacidades de Universidades externas a la
Regidn.

Analisis Interno
Al dia de hoy se cuenta con un 88% de

implementacién del modelo de vinculacién en
las unidades académicas de nuestra

institucién. La DGVCM ha realizado visitas
dirigidas en un 100% de los Departamento en
Facultades y Escuelas de la universidad, tanto
en Antofagasta y Coquimbo, difundiendo el
modelo de VcM, como implementarlo y las
herramientas que se cuentan para aquello. Por
otra parte, existen encargados de vinculacion
que han sido oficializados en algunas unidades
académicas. En otras han sido académicos que
se les ha designado la tarea de manera
transitoria y en otras simplemente no existe
encargado de VcMYy la tarea es asumida por el
Directordelaunidad.

En términos de relacionar las capacidades del
proceso formativo con las necesidades del
entorno, como, por ejemplo: Capstone Project,
Aprendizaje + Servicios A continuacién, se
muestra el reporte de las unidades académicas
enel2018:

- 25 actividades de titulacion bajo convenio
activo (unidades aun no reportan sus
indicadores porlo que seria esperable que esto
seamayor)

- Actividades de Aprendizaje + Servicio: 8 en
Antofagastay 27 en Coquimbo (fuente CIMET)

Si bien las unidades académicas tienen sus
capacidades del proceso formativo a
disposicién del entorno, es necesario avanzar
en elaumento de estas relaciones.

Respecto de la contribucion a la formacién de
audiencias culturales y la preservaciéon y
puesta en valor del patrimonio material e
inmaterial Al dia de hoy, las principales fuentes
de ofertaeintercambiodela UCN son:

- Antofagasta: Agrupaciones (coro, orquesta,
tunafemenina, tuna masculina).

~ Antofagasta: Salén de exposiciones Chela
Lira. Todas las exposiciones son muestras
artisticas de alto nivel, tanto nacional como
internacional.



-« Antofagasta: Concurso de cuentos literarios.
Tiene comoalcancetodo el norte grande.

- Coquimbo: Acuario y Museo. Alberga una
coleccion con mas de 3000 lotes y ya esta
inscrita en el Registro Global de Repositorios
en Biodiversidad.

== Coquimbo: Actividades del Galpén Cultural.
Es el lugar de reunion de la comunidad
universitaria para diversas actividades
culturales durante el ano.

- Durante el afo 2018, la oferta cultural logré
convocar a 25.745 personas en Antofagasta y
24.528 personas en Coquimbo.

La reduccion de las brechas laborales, edu-
cativas y psicosociales en poblaciones
vulnerables, estd a cargo de las siguientes
unidades:

= Reduccién de brechas educativas: Programa
PACE, Propedéutico, Programa Enlace Escolar.
™ Brechas psicosociales: Centro de Intervencion
y Asesoria Psicosocial (CIAP) dependiente dela
Escuelade Psicologia.

= Brechas laborales: Direccion General de
Pastoral y Cultura Cristiana, a través de
talleres de emprendimiento dirigidos a
comunidades vulnerables.

= La discusion y andlisis de tematicas rele-
vantes para el pais y en particular para las
regiones en que opera la UCN: desarrollo
sostenible, calidad de vida, innovacion y
politicas publicas, entre otros. Actualmente la
Universidad cuenta con el Instituto de Politicas
Publicas.

Para fortalecer la precocidad cognitiva de los
escolares, a través del desarrollo de proyectos
de innovacion, acercando el mundo cientifico
a la comunidad educativa, desde el nivel Pre
Basico a la Ensefanza Media, la universidad
desarrolla esta vinculaciéon principalmente a
travésde:
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- Centro de Investigacion y Desarrollo de
Talentos Académicos (DeLTA UCN)

= Programa Enlace Escolar: Atiende a alumnos
de 2do medioen adelante

El vinculo permanente con los egresados de la
UCN para obtener retroalimentacién de la
formacionimpartida, evaluar su pertinenciaen
el campo laboral, el estado de empleabilidad y
el nivel de identidad con la Institucion. En
cuanto a la retroalimentacién que obtenemos
de ellos, esto se realiza a través de encuestas
que el CIMET envia a nuestros egresados, para
obtener informacién de la pertinencia del
perfil de egresos en los procesos de
actualizacion curricular. Actualmente, se
cuenta con herramientas para el seguimiento
de los egresados de nuestra universidad (19%
de egresadosvinculadosalafecha):

- Plataforma Alumni: Egresados se registran
consusdatosactualizados.

- Bolsa laboral Trabajando.com: Egresados y
estudiantes de ultimo ano pueden buscar
trabajo y practicas que son exclusivas para la
UCN.

Paralamedicion delapertinenciaeimpactode
la vinculacién con el medio en funcién del
cumplimiento de los propésitos de la
universidad, se cuenta con el Plan de
Vinculacion con el Medio 2019 que ha sido
respondido en un 88% por las unidades
académicas UCN.
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GESTIONINSTITUCIONAL

Andlisis del Entorno

La implementacién de la Ley 21.091 -
Financiamiento de la Gratuidad y Normas de
cobro para los deciles 7, 8 y 9- implicara un
desfinanciamiento en los ingresos por
aranceles de matricula del pregrado, porque
los estudiantes que pierden la gratuidad, por
las normas de cobro para los deciles 7,8y 9y
por las restricciones en el reajuste de los
aranceles reales. Asimismo, la definicién del
Arancel Regulado por parte del Ministerio
podria tener un impacto positivo o negativo
paralagestion financiera.

Aportes Estatales de acuerdo a Convenios de
Desempeno: La Universidad debe enfocar sus
esfuerzos institucionales de acuerdo a los
criterios definidos por el Estado en la entrega
de los aportes por Desempeno. Esto implica
coordinar el Presupuesto con los Convenios de
Desempeno.

Mayor control por parte de entidades externas,
y rendicién de aportes Gubernamentales
(Contraloria, Mineduc): La Universidad debe
definir e implementar normas de control y
seguimiento alineadas con las normas de las

rendiciones y auditorias. Esto con el fin de
evitar observaciones en las rendiciones y
devolucion de fondos.

La matricula de los ultimos anos en la
educacion superior, muestra que las cifras se
han estabilizado, lo que implica que la
cantidad de alumnos nuevos y antiguos ya no
crecerd. (informe CNED 2019). Esto puede
repercutir en las futuras carreras que la UCN
proyectacrear.

Un analisis comparativo de los indicadores
financieros de la UCN con las universidades
que tienen 6 anos de acreditacion (Ver Tabla
35), muestra en el periodo 2016 -2017 que
todas las instituciones, excepto la UCN,
mantienen un indice de liquidez sobre 1. Esto
implica que los capitales de trabajo son
positivos. En cuanto al porcentaje de
endeudamiento, la UCN muestra el menor
porcentaje, incluso en el grupo se aprecia que
hay 2 universidades que duplican el
porcentaje de la UCN. Al revisar el margen de
operacion y los gastos de operacion, se puede
evidenciar que la UCN y la Austral son las
instituciones con el menor porcentaje de
margen. Una situacion similar se presentaen el
porcentaje de gastos de operacién sobre los
ingresos.

Tabla 35: Indicadores Financieros Universidades Académicas por 6 afos

Razon de Liquidez 2,22

1,22

5,45 1,31 0,89

Razon de endeudamiento:

Pasivo Circulante / Activos Legales 32%

36%

18% 19% 17%

% Margen de Operacion /

Ingresos Operacion 3%

3%

4% 8% 3%

Razon de % Gastos de Operacion 3% 5%

4% 8% 3%




Si bien los indices financieros ubican a la UCN
como la institucién con el menor % de
endeudamiento, lo que favorece el acceso a
futuros préstamos, es necesario colocar
especial atencion en el porcentaje de gastos de
operacion sobre los ingresos de operacion. En
el ano 2016 se declar6 como debilidad en el
informe de autoevaluacion institucional, el
crecimiento similar y sostenido que
presentaban los ingresos y gastos. Esta
debilidad se mantienealafecha.

Andlisis Interno
Sostenibilidadeconémicadela Universidad:

Se ha logrado mantener el resultado del
ejercicio mayor a 1% (margen operacional), y
se ha presentado un presupuesto central con
margen positivo en los ultimos anos. La
debilidad declarada en el informe de
acreditacién institucional se mantiene en
cuanto al crecimiento de los gastos en relacion
a los ingresos. El desafio para los préximos
anos es mantener el resultado del ejercicio
mayor a 1% y aumentar el margen del
Presupuesto Central. Esto para enfrentar de
mejor forma las contingencias que se
presentan. Es necesario revertir el
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comportamiento de ingresos y gastos,
generando un mayor crecimiento de los
ingresos.

No se ha logrado tener informacién completa
de los Ingresos y costos Directos de las
unidades de la UCN. Se ha implementado
control por tipo de proyecto para los recursos
propios. Se esperaimplementar un proceso de
recopilacién y control de los gastos e ingresos
propios de manera automatica y avanzar para
que la unidad académica planifique sus
ingresos y controle la ejecucion de sus gastos.
Todo esto con bajo margen dedispersion.

Sostenibilidad de los Campus:

Se cumplieron las metas del PDC 2015 - 2019
en términos de reciclaje, riego tecnificado,
eficiencia energética, recuperacion de agua.
Para los préximos anos, es necesario avanzar
en iniciativa para campus sustentable en
Antofagastay Coquimbo.

Fortalezas y Debilidades

Se identifican las siguientes fortalezas que la
Universidad debe mantener y, al mismo
tiempo, las debilidades que debe superar,
respectodelagestioninstitucional.

Tabla 36: Fortalezas y Debilidades Gestion Institucional

La UCN cuenta con académicos que son referentes
nacionales en sus areas y otros que han desarrollado
lineas de investigacion relevantes en la zona norte.

Existe un porcentaje de investigadores en la UCN que
han logrado un posicionamiento a nivel nacional en el
sistema de investigacién CONICYT, Nucleos Milenios.

La productividad cientifica esta sustentada por la gestion
de un grupo reducido de académicos.

La Institucion demuestra una importante trayectoria en
las lineas de Investigacién Cientifica Aplicada (ICA) y
Transferencia Tecnoldgica (TT) en armonia con las
necesidades del entorno regional y con una fuerte
componente colaborativa a nivel nacional e
internacional.

La evaluacién de posicionamiento de la UCN en el grupo
de universidades docentes con investigacién focalizada,
muestra que se encuentra en desventaja en relacion a:
las tasas de retencidn de 4to afio, el promedio de afios
de acreditacion y la brecha entre duracion real y nominal
de las carreras.
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La UCN es la Unica Universidad con 6 afios de
acreditacion en el Norte de Chile.

Existen sistemas de informacién que apoyan procesos
criticos cuyo estado es de obsolescencia, principalmente
en cuanto a mantencion, bases de datos e integracién
con otros sistemas. (ej: SIRH, FSCU).

La Universidad logra atraer donaciones importantes que
permiten abordar proyectos sociales y vinculados con la
comunidad.

La asignaciéon de presupuesto central tiene un
componente histérico que afecta la eficiencia en el uso
de los recursos.

La UCN ha logrado un posicionamiento importante en
temas de internacionalizacion ( Intercambio estudiantil,
convenios, programas de difusion)

El crecimiento de la Institucién no ha estado
acompanado con procedimientos y definiciones

(estructura orgénica)

La Universidad tiene profesionales y académicos
ocupando cargos de relevancia publica (Intendentes,
Diputados, Senadores, etc.)

Se percibe una débil identidad en el quehacer

universitario en relacion a ser una universidad catélica.




